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ISTAIGOS
VADOVO ZODIS

2020-ieji buvo metai, kai jstaiga susidUre su beprecedenciais savo veiklos istorijoje
iSSUkiais, pareikalavusiais operatyvaus lankstumo, iniciatyvos ir sugebejimo dirbti
esminio neapibreztumo salygomis. Pirmieji du 2020-yjy menesiai tese kylanciy
veiklos rodikliy linija. Augo keleiviy skaiCius. Finansinio tvarumo prognoze,
atsizvelgiant ir | pavasar] planuojama parkavimo jkainiy perzidrejima, buvo optimistine. Darbo tvarka
buvo vykdomi sistemos tobulinimo uzdaviniai: integruotos eismo valdymo mieste sistemos kudrimas, VT
adaptacijos nejgaliesiems gerinimas, keliones komforto lygio kelimas atnaujinamuose keleiviy vezimo
sutartyse.

Situacija iS esmes pasikeite 2020-03-16 d., jvedus karantina. Keleiviy skaicius balandzio menesj, paciame
Zemiausiame taske, krito keturis kartus. Ridos mazejimas del butinybes jvertinti srautus velavo ir, del
privalomy saugumo reikalavimuy, nebuvo toks didelis, kaip keleiviy skaiciaus sumazéjimas. Sios zirklés
tarp keleiviy skaiciaus ir ridos jtakojo jstaigos finansines budkles suprastejima. Tik finansine savivaldy-
bes parama leido pirmojo karantino metu iSlaikyti mokejimus vezejams beveik sutartiniy jsipareigojimuy
grafiku. Finansiniai nuostoliai augo ir pasibaigus pirmajam karantinui. Keleiviy skaicius neatsistate iki




tokiy rodikliy, kurie leisty islaikyti esama butingja rida. Keitesi ir biliety rdsiy struktdra: ribodami savo kelio-
nes, keleiviai maziau perka ilgalaikius terminuotus bilietus, labiau naudojosi kartiniais bilietais, iSaugo trum-
po galiojimo terminuoty 1/3/7 dieny biliety populiarumas, kuris vienetais augo, bet generuoja tik menka dalj
pajamy lyginant su jprastomis terminuoty biliety pajamomis. Einamieji pinigy srautai is veiklos gaunamuy
pajamy epidemijos metu buvo subalansuoti tik vienintelj rugsejo menes;.

Antrojo karantino metu, nuo 2021-11-07 d., rida mazinome nelaukdami keleiviy skaiciaus nusistovejimo:
sukaupta pavasarj patirtis leido gana patikimai prognozuoti karantino priemoniy jtaka srautui, todel ridos

pokycius darydavome artimu momentiniam rezimui.

P@%@ 07, Kelioniy viesuoju transporto kitimas darbo dienomis, 2020 m.
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BUtina pazymeti ir teigiamas tendencijas. Visy pirma naujoji e. bilieto sistema karantino metu iS esmes
suteike visas galimybes jsigyti bilieta, nepaisant to, jog dalis fiziniy platinimo viety buvo uzdarytos, biliety
prekyba autobuse uzdrausta. Like platinimo kanalai - interneto portalas bei aplikacija is esmés suvaidino
lemiama vaidmenj, gerokai iSpopuliaréjo vienkartiniai e. bilietai aplikacijoje, taip pat priemiestinis “check in/
out” (CiCo) bilietas. Tai leme ir patogi prieiga, ir biliety kainodara, kuri perkant bilietus internetu, suteikia pi-
giausia kaina. Pagrindinis tikslas - saugiai, isvengiant kontakto, jsigyti bilieta ir greitai bei patikimai jj pazyme-
ti, yra jgyvendintas ir visiSkai pasiteisino karantino metu, taip dar sykj patvirtindamas fakta, jog sprendimas,

2018 keisti sistema, pasiteisino.
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2020 metais buvo priimti svarbls sprendimai del kai kuriy marsruty trasos dalies keitimo ar
viso marsruto uzdarymo. Dalis sprendimy buvo planuoti atnaujinant sutartis, buvo atvejy, kai
sprendima pagreitino pandeminé situacija ir jos pasekmeés.

Pandeminiai metaiir vykdomos gatviy rekonstrukcijos Tauralaukyje, Mokyklos/Bangy g. sankryzoje, Jonigkes
g, Tilzés/Silutés pl. sankryzoje, Silutés pl. iki Kauno g, prasidéje darbai Silutés/Baltijos pr. Ziedinéje sankryzoje
gerokai jtakojo paslaugos teikima ir marsruty trasy trajektorijas. Kovo-rugpjdcio men. atlikta kelios deSimtys
trasy ir tvarkarasciy keitimy. Duomenys rinkti vietoje, pasitelkiant drona, analizuojama kelioniy statistika;
turejome del to ir kelias deSimtis susitikimy vietoje, su rangovais, derinant keitimus. Didziausias issUkis buvo
Pamario gatves rekonstrukcija, kuomet buvo keiciamos ne tik trasos, ieskant alternatyviy vaziavimo keliy,
bet ir autobusy talpos, taciau visuomet uztikrinant, kad viesojo transporto paslauga buty teikiama.

Pagal Klaipedos miesto savivaldybes pavedima 2020 metais atnaujinome eismo valdymo sistemos pirki-
mo proceduras, kartu su techninio projekto rengéjais atnaujinome dokumentacija, atskyreme pirkimo dalis.
2020 mety ruden| pirmas pirkimas buvo atliktas, eismo valdymo sistemos programine dalis ir vieSojo trans-
porto prioriteto modulis pradetas diegti, pritaikant Klaipedos miestui. Pirminis etapas baigtas, jgyvendin-
tas autobusy judejimo duomeny sinchronizavimas, 2021 m. | pusmetj | sistema bus pajungti integracijos
galimybe turintys viso miesto sankryzy valdikliai (~30 proc. esamuy).

Nuo 2020-11-28 eisma, Taikos prospekte, pradejo stebeti eismo vaizdo kameros. Jos abejomis kryptimis su-
montuotos sankryzose su Debreceno ir Naikupées gatvemis. Naujosios kameros leidzia tikro laiko rezimu
stebeti ir A juosta vaziuojancio transporto srautus, ir teikti vaizdo medziaga, kurios pagrindu bus priimami
sprendimai, leidziantys didinti A juostos pralaiduma. Nera pamirsti ir keliy eismo taisykliy pazeidéjai, pazei-
dimai yra perduodami policijai per e-policijos portala (200 vnt. per savaite, palyginimui 2019 rudenj analizuo-
jant autobusy kamery duomenis buvo perduota vos 123 pazeidimy medziaga). Siy tiksly siekiame jgyven-
dindami miesto savivaldybes “Klaipedos keleiviniam transportui” pavesta funkcija tinkamai organizuoti visos
viesojo transporto sistemos darba.

Pradéjome miesto savivaldybés jrengty dviraciy skaiciuokliy ir pirmos, gyventojams skirtos, dviraciy saugyk-
los priezitra Maltdnininky g. 2 kieme. Pirmoji dviraciy saugykla veikia Ligonines st. teritorijoje.
Reorganizuotas pacios |staigos darbo rezimas (darbuotojy pervedimas, kur jmanoma, | nuotolinj darba,
srauty atskyrimas, dezinfekcinés priemonés) leido apsaugoti darbuotojus ir tik vos letesniu tempu vykdyti
suplanuotus pletros (integruotos eismo valdymo sistemos pirkimo proceddros ir diegimas) darbus. |staigoje
Covid-19 2020 metais persirgo 5 darbuotojai, kurie uzsikreté ne darbe ir kolegoms uzkrato neperdave.

Pagarbiai, Andrius Samuilovas
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| SKYRIUS

BENDROJI INFORMACIJA

i-k. 142133780

Administracija:
S. Daukanto g. 15, Klaipeda

Klienty aptarnavimo centras:
S. Daukanto g. 13a, Klaipeda

VSL ||
Klaipédos keleivinis transportas

Klienty
aptarnavimo !

8 800 12344
sekretoriatas@klaipedatransport.it
www.klaipedatransport.it

centras

e____

|staigos vadovas:
Andrius Samuilovas,
|. e. direktoriaus pareigas

1 lentele. Informacija apie jstaigos dalininkus ir kiekvieno ju jnasuy verte finansiniy mety pabaigoje ir praejusiy
finansiniy mety pabaigoje.

|STAIGOS DALININKO PAVADINIMAS 2019 m. 2020 m.

Klaipedos miesto savivaldybe 0,00 Eur 0,00 Eur

|staigosdalininkaifinansiniy mety pradzioje ir pabaigoje - Klaipedos miesto savivaldybe. Dalininky
jnasy, per jstaigos finansinius metus, nebuvo.

Istaigos veiklos pobudis, paskirtis, pagrindinés veiklos sritys

|staigos tikslas yra viesai teikti visuomeneés nariams kokybiskas keleiviy vezimo ir aptarnavimo pa-
slaugas socialingje ir transporto srityse.
|staigos tikslai jgyvendinami vykdant sias funkcijas:

1. Visy keleivinio transporto rusiy darbo 9. Pajamuy uz parduotus bilietus, kompensacijy ir
koordinavimas; dotacijy kaupimas, atsiskaitymas su vezejais uz
atlikta darba nustatyta tvarka;

10. Duomenuy bazes apie keleiviy vezima mieste
kaupimas ir analize;

2. Viesojo transporto sistemos organizavimas;
3. MarSruty nustatymas ir tvarkarasciy sudarymas;

4. Miesto viesojo transporto eismo informacinés 1. Norminiy akty bei dokumenty rengimas;
sistemos stoteleése ir transporto priemonése 12. Leidimy vezti keleivius reguliaraus susisiekimo
gerinimas ir valdymas; marsrutais isdavimas;

5. Keleiviy vezéjy darbo kontrole; 13. Automobiliy  stovejimo  aiksteliy  sistemos

sukUrimas ir valdymas;

6. Biliety gamybos, platinimo ir kontroles : : . Lo
14. Dalyvavimas transporto priemoniy atnaujinimo

organizavimas,

e A programose;
7. Keleiviy ir vezejy kontrole; 15. Investiciniy projekty rengimas ir
8. Vezejy parinkimo konkursy organizavimas; administravimas,

16. Ekologiskai Svariy technologiju diegimas
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Teikti visuomenes nariams kokybiskas keleiviy vezimo ir

aptarnavimo paslaugas socialinéje ir transporto srityse;

V. L
Tapti regioniniu darnaus judumo ir transporto

sektoriaus kompetencijy centru;




Il SKYRIUS

VEIKLOS REZULTATAI

2.1. Pasiekimai jgyvendinant jstaigos strateginj veiklos plang (SVP)

EIL. [ SVP ELEMENTO KRITERIJAUS MATO PLANUOTA PASIEKTA PAAISKINIMAS
NR. | PAVADINIMAS PAVADINIMAS VIENET. | KRITERIJAUS | KRITERIJAUS
REIKSME REIKSME
1 1.1. TIKSLAS 2.1.8. Bendry VNT. 18 18 Nesikeité
Skatinti miesto (su kitomis
gyventojy savivaldybémis)
bendruomeniskuma | vieSojo transporto
ir pilietiSkuma marsruty skaicius
2 2.1.9. Viesojo KM/H Didéjantis, ne Marsrutiniy Mazéjo
transporto mazesnis kaip | taksi greitis
vidutinis 25 24-26, trumpy
eksploatacinis autobusy -
greitis 20-21,ilgy
autobusy - 19-
20, ekspresy -
21-24
3 | 2.1.1. UZDAVINYS 2.1.2.1. Gatviy KM 140 121 Nesikeité
Formuoti Su viesuoju
kompaktiska ir transportu ilgis
4 ngf;?gﬁggﬁrukmra 2122, Gatviy, KM DIDEJANTIS/ [ 11,31 (TIK Nesikeité
isskiriant prioritetines, ku.r|o.se |.ss!<|rtos DIDEJANTIS VIESOJO
miesto vystymosi p.r|?r|.tetmes TRANSPORTO
sonas YIeSAO.J.O trgnsporto EISMAS),
judéjimo juostos, 2,20 KM
ilgis / dalis visoje
vietinés reikSmes
su patobulinta
danga keliy
sistemoje
5 21.2.3. Reguliaraus | VNT/VNT | DIDEJANTIS / |3/224 Nesikeité
susisiekimo DIDEJANTIS
vieSojo transporto
rasiy / viesojo
transporto
priemoniy,
integruoty |
vieng veikimo
/ atsiskaitymo
sistemg, skaicius
6 2.1.2.4. Viesojo VNT DIDEJANTI, NE |56 Sumazéjo 2
transporto MAZESNE KAIP marsrutais
marsruty, 50
kuriuose veikia
bendro e. bilieto
sistema, skaicius
7 2.1.2.5. Kelioniy, PROC 100 97,68 2,32 proc. 2
naudojant (100 PROC. biliety zonoje
transporto e. MIESTO parduodami
bilieta, dalis MARSRUTUOSE) | pilietai per
autobusy kasos
aparatus
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EIL. | SVP ELEMENTO KRITERIJAUS MATO PLANUOTA PASIEKTA PAAISKINIMAS
NR. | PAVADINIMAS PAVADINIMAS VIENET. | KRITERIJAUS | KRITERIJAUS
REIKSME REIKSME
8 |2.1.1. UZDAVINYS 21.26.Viedajame | VNT 2 2 (CNG + Didéjo (prisidéjo
Formuoti transporte ELEKTRA) elektriniai
kompaktiska ir naudojamy autobusai)
daugiafunkce ekologisky
urbanistine struktdrg, | transporto rusiy
iSskiriant prioritetines | skaiCius
9 gszo Vystymosi 2.1.2.9. Autobusy, PROC Didéjanti, ne 55 Nesikeité
kuriy amzius mazesné kaip
nevirsija 15 mety, 50
dalis miesto
vieSajame
transporte
10 2.1.2.10. VieSojo VNT DIDEJANTI, NE |59 Didéjo
transporto MAZESNE KAIP
priemoniy, 60
varomy
alternatyviuoju
kuru, dalis
n 2.1.2.11. VieSojo PROC Didéjanti, ne 89 Didéjo (11 %
transporto mazesné kaip likusiy yra
priemoniy, 20 M2 klasées
pritaikyty mazos talpos

senyvo amziaus,
riboto judumo,
nejgaliyjy keleiviy
poreikiams, dalis

neZemagrindziai
autobusai)




2.2. Informacija apie ataskaitiniais metais
atliktus svarbiausius darbus

Pandeminiai metai gerokai pakoregavo bendrg kelioniy skaiciy ir ke-
lioniy skaiciy 1 gyventojui. Sunku prognozuoti, kokie bus 2021 mety
skaiciai. 2020 mety rodiklis taps nauju atspirties tasku lyginimui me-
tus po pandemijos. MUsy vertinimu po pandemijos, keiciantis judu-
mo tendencijoms, dalinio nuotolinio darbo populiarumui, sunku
tiketis, jog jis bus aukstesnis nei 220-235 keliones 1 gyventojui 2022-
2024 mety laikotarpyje.

MARSRUTAI

Pav. 2. Kelioniy skaicius 1 gyventojui

- 2015 m. 2016 m. 2017 m.. 2018 m. 2019 m. 2020 m.

kelioniy skaicius 33990 660 33 461 478 33749 756 35337 216 35962 894 26196 583

gyventojy skaicius 156 141 154 326 151309 147 908 147 892 149157
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RIDOS KILOMETRAI

Pav. 3. Ridos pasikeitimai (kovo-gruodzio men.), jvertinus karantino ir bendras pandemijos pasekmes
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Miestas didieji autobusai Miestas mazieji autobusai MES/6/8 rida Priemiestis

2020 metai baigti su 56 (metai pradéti su 58) marsruty tinklu:

224 transporto priemones (mazos talpos M2, dideli M3 autobusai), is jy 56 varomi SGD;

Transporto parko amziaus vidurkis 9,5 mety;

8 vezejai parinkti konkursy budu (konkursai vykdomi nuo 2003 metuy);

27 405150 keliones visame VT tinkle 2020 metais (28 proc maziau nei 2019 m.);

100 proc. kelioniy su e bilietu mieste (viso tinklo rodiklis 97,68 procentai).

3 biliety zonos

33 miesto autobusy marsrutai

3 marsrutiniy taksi marsrutai mieste ir 2 priemiestyje (Palanga, Kretinga);

18 privezamuyjy marsruty is aplinkiniy savivaldybiy teritorijy j /i5 Klaipeda.
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Pietinéje
miesto dalyje

Siaurinéje
miesto dalyje

Siaurinéje
miesto dalyje

buvo uzdarytas, atnaujinant su-
tart]. Jvertintos esamos alternatyvos,
dubliavimas su kity marsruty tra-
somis, kelioniy srauty statistika. Dalis
sutaupytos ridos paskirstyta kitoms

kryptims.

Serny
Kryptis

buvo jvestas, atnaujinus stotelés in-
frastruktura, Taikos pr. N. Turgaus
prieigose. Sis marsrutas sukurtas 28
marsruto saskaita, mazinant rida is
autobusy/gelezinkelio sto¢iy mies-
to gatvemis ir didinant susisiekimo
daznj nuo / iki miesto centrinés gat-
ves. Toliau tesiamas tinklo optimiza-
vimas, kuomet trumpinamos prie-
miestiniy marsruty trasos miesto
gatvéemis, kurios tankiai padengtos
miesto marsrutais. Mazinama du-
bliuojanti dalis, jos saskaita
dazninamas tvarkarastis iki miesto.

toks koks buvo planuotas.

buvo uzdarytas, jvertinus pirmo
karantino pasekmes bei eismo sa-
lygas 2020 metais vykdytos Silutés
pl. rekonstrukcijos metu, numatant
ir pasekmes eismo salygoms deél
pradétos Baltijos/Silutés ziedo rekon-
strukcijos. |vertintos esamos alterna-
tyvos, dubliavimas su kity marsruty
trasomis, kelioniy srauty statistika,
keleiviy kilometry duomenys. Dalis
sutaupytos ridos paskirstyta kitoms

kryptims.

Serny ir Dituvos
Kryptys

buvo sustabdyti 2020 mety lapkrit]
del rudens karantino. 2021 metais
iS dalies gali buti atnaujinti, bet tik
jvertinus galimybes po karantino ir
tik Siltajam sezonui. 2021 metais siek-
iame maksimalaus viesojo transporto
tinklo sanaudy optimizavimo ir efek-
tyvumo, taupant sagnaudas alternaty-
vas turintiems marsSrutams aptarnau-
ti, bet iS esmes nebloginant salyguy

keleiviams.

<< 11 >>

keiC¢iama trasa ir vaziavimo daznis
buvo IS naujo suplanuotas, aptartas
su Tauralaukio bendruomenes at-
stovu. Keitimas vykdytas jvertinus ke-
leiviy srautus (85 proc. Kelioniy buvo
atliekama iki sutrumpintos stoteles)
ir augimo dinamika 2019 metais. Esa-
mas vaziavimo daznis nebetenkino
poreikio rytinio ir vakarinio piko metu.
Buvo nuspresta sutrumpinti trasa
-Taikos pr., didinant vaziavimo daznj
i5 /| Tauralauk|. Pirminis planas buvo
startuoti po mokiniy Velyky atostoguy,

karantinas pakoregavo datg, jsigaliojo

NUO geguzes 4.

Palangos oro uosto
Kryptis

laikinai buvo sustabdytas pavasarj,
taip pat sustabdytas nuo lapkricio
men., siekiant taupyti Klaipédos mie-

sto savivaldybes mokamas subsidijas.



2020 metais, del minéety pokyciy, pardavimai internetu tapo antru
pagal svarbuma pardavimo kanalu. Didziausias augimas - pardavi-
mai per aplikacija, nepaisant fakto, jog ja dar labiau butina tobulinti.
Pardavimai internetu is dalies amortizavo pajamy kritima per fizinius
platinimo taskus ir daliai keleiviy suteikeé proga pirma karta isbandyti
ir toliau naudoti §j biliety pildymo buda. Svarbu pamineti, jog 2020
BILIETY SISTEMA mety padzioje platinimo tasky tinkla papildée Rimi prekybos centrai.

Pav. 4. El pinigines ir kt. kartiniy biliety naudojimas pagal biliety rdsj

EL PINIGINES IR APLIKACIJOS NAUDOIJIMAS

463%
APP QR !
| JRES

m2021 2020 m2019 = 2018

. 172%

2,09%

CiCo . ]'3(;%

| 0.02%
Draugy bilietai ‘ 0.02%
0,02%
I ro8%
Dienos optimizatorius .1_'2::
0,68%
e
E Kartiniai 1.686%
99,28%
0,00% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

2020 metais LR Seimas patvirtino nauja Transporto lengvaty jstatymo redakcija, kuri suvienodino mokiniy
lengvatas mieste ir priemiestyje, todel 2021 metais, jsigaliojus pakeitimams, pavyks sumazinti ir supaprastinti
biliety rusiy ir kainy sarasa 8 rusimis.

<< 12 >>



Vertinant uzimamos keleiviy vezimo rinkos pokycCiy tendenci-
jas ir toliau galime konstatuoti, kad ir tarp standartiniy auto-
busy, ir bendra lyderyste islaike UAB ,Klaipedos autobusy par-
kas" (beveik 40 proc.), nuo 2019-03-01 ir 2020-03-01 laimeéjes
dar 2 papildomus marsruty paketus.

2020 metais, pagal sutarties salygas, neatlikty reisy dalis pa- KITI VT TINKLO RODIKLIAI
didejo iki 2018 mety lygio, taciau laipsniskai naujinamas parkas

vaziuoja patikimai, iki 0,3 proc. (nejvykdyty reisy rodiklis) proc.

ribos.

2019 mety pabaigoje prognozavome ir 2020 || pusmecio duomenys tai patvirtino - 2020 metai buvo pir-
mieji , kuomet ne dyzeliu nuvaziuoty kilometry dalis perkopé 30 proc. Si rida pasiekta didzigja dalimi dél
kiekybiskai ir kokybiskai iSaugusio dujiniy autobusy parko (56 iS 224), bet turime ir pirmuosius “ elektrinius*
kilometrus.

Pav. 5. Ekologiniy transporto priemoniy rida, proc.

2011 m. 2012 m. 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.

0,50% 4,87% 9,37% 12,98% 20,09% 20,60% 18,51% 18,68% 23,49% 30,37%
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KELEIVIY KONTROLE

Asmeny, uzfiksuoty vaziuojanciy be biliety 2020 metais, skiltyje matome, jog sis
skaiCius mazejo drastiskai. 2020 metais del covid-19 pandemijos keleiviy srautams
atskirais menesiais sumazejus daugiau nei 70 procenty, atitinkamai galejome stebeti

ir zenkly asmeny, vaziuojanciy be bilieto, skaic¢iaus sumazejima - fiksuoty pazeidejy
skaicCius buvo 31 proc. pernykscio. Lyginant su 2019 metais, su negaliojanciu e.bilietu
vaziuojanciy asmeny skaicius sumazejo 10 proc. Akivaizdu, kad Sis pokytis buvo
salygotas naujosios e.bilieto sistemos patikimo veikimo. |diegus naujaja
e. bilieto sistemag, IS esmes pavyko panaikinti atsitiktinio bilieto
nepazymejimo ir du kartus zymety biliety problemas.

Pav. 6. Keleiviy be biliety skaicius

METAI 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.
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VT sistemai nepriklausancio

keleivinio transporto kontrolé
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2020 m. jstaiga pagal sutart] su Klaipedos
miesto savivaldybés administracija toliau
vykdé bendrai vieSojo transporto sistemai
nepriklausanciy marsrutiniy taksi, prie-
miesCio autobusy, lengvyjy automobiliy
taksi/fpagal uZsakyma bei uZsakomuyjuy/
specialiyjy reisy vezejy kontrole. Bendras
patikrinimy skaicius islieka panasus kaip
ir ankstesniais metais. Apibendrinant 2020
mety tendencijas galime konstatuoti, kad
daugiausia pazeidimy, kaip ir eile mety,
nustatyta lengvyjy automobiliy ir lengvy-
juy automobiliy taksi sektoriuje. Matoma
tendencija, kad 2020 metais bendras uzfik-
suoty pazeidimy skaicCius, po zenklaus su-

mazejimo 2019 metais, vel iSaugo (14 proc.).

Pav. 7 Pazeidimuy ir surasyty akty statistika




RINKLIAVOS UZ
AUTOMOBILIY STOVEJIMA
ADMINISTRAVIMAS

2020 metais rinkliavos surinkimo situacija keitesi is esmes. Dél
covid-19 pandemijos nepavyko uztikrinti testinumo ir islaikyti ten-
dencijos — surinkti daugiau rinkliavos nei praeitais metais. 2020

metais is viso buvo surinkta 19 min. Eur. (2020 m. 2,041 min. eur))

2020 metais sekmingai traukesi kol kas populiariausiu mokejimo budu iSliekanciu - mokejimo gry-
naisiais pinigais parkomate apimtys. Si dalis visuose mokéjimo buduose sumazejo iki 40 proc. ribos.
Didziausia augima 2020 metais ir toliau rodée mokejimai telefonu - skirtingomis aplikacijomis (bendra
aplikacijy dalis sudare 25 proc. kartu su mobiliy operatoriy SMS paslauga 32,5 proc. visy uzsakymuy
atlikta telefonu). 2020 metais pavyko susitarti su nauju rinkliavos mokejimo operatoriumi - “Flowbird”,
kuris papilde trijy iki Siol mokejimo paslaugas teikusiy operatoriy gretas, tokiu badu sumoketi uz rin-

kliava telefonu galima 6 budais.
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2020 m. rinkliavos nesumokeéjimo, nedelsiant pastacius automobilj, atvejy uzfiksuota 5 proc. maziau nei
2019 metais (2019 m. — virs 39300, 2020 m. — virs 37300). Manome, kad 2020 metais uzfiksuoty rinkliavos
nesumokejimo atvejy, nedelsiant pastacius automobilj, kritimas salygotas del covid-19 pandemijos sumaze-
jus bendram automobiliy srautui atskirais menesiais, taip pat del nuosekliai augancio kity mokejimo budy
pasirinkimo (naudojimosi mobiliosiomis aplikacijomis) ir vis dar isliekanciy pakankamai zemy nustatyty vie-
tines rinkliavos dydziy. Uzfiksuoty rinkliavos sumokejimo iki kitos dienos 24 val. atvejy skaicius isliko stabilus
— 77 proc. (2019 — taip pat 77 %).

2020 metais toliau sumazejo uzfiksuoty galimy pazeidejy statant automobilius nesilaikant keliy eismo
taisykliy (35 proc. maziau atvejy nei 2019 metais). Manome, kad nuoseklus pazeidimy fiksavimo skaiciaus
mazejimas is dalies yra salygojamas didejancio vairuotojy sgmoningumo ir atsakomybes neisvengiamumo
principo jgyvendinimo uztikrinimo. Taip pat jtakos turegjo ir jstaigos veiklos krypciy perskirstymas, daugiau
demesio skiriant tiesiogines Klaipedos miesto savivaldybes deleguotos funkcijos jgyvendinimui — vietinés
rinkliavos sumokeéjimo kontrolei.

Pav. 8 Neapmoketos rinkliavos pranesimy statistika

[ o | e | e
Sumoketa rinkliava 77% 77% 77%
Perduoti savivaldybei 22% 22% 22%
Anuliuoti praneSimai 1% 1% 1%
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Nuolat augantis automobiliy srautas rodo, kad Siuo metu galiojantys rinkliavos tarifai ir lengvatos ne-

beatlieka ,automobiliy stimimo"” is centrinés miesto dalies, kur jie yra maziausiai pageidaujami, funk-

cijos. Kaip rodo uzsakymo kainos tendencijos, rinkliavos kainos devalvacija skatina ilgiau stoveti, t.y. to

paties automobilio stovejimo trukmes ilgejimas mazina viety pasiekiamuma.

Pav. 10. Stovejimo trukmes ir kainos santykis pagal parkomaty bilietus

Parkavimo
zona

Raudona

Geltona

Meélyna

Zalia

Karklés

1 parkavimo bilieto vidutiné verté, Eur

0,55 €

0,49 €

0,53 €

0,68 €

0,55 €

0,71 €

0,71 €

0,85€

0,56 €

0,68 €

0,65 €

1€

0,78 €

0,55 €

0,88 €
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123 €

0,77 €

0,53 €

0,76 €

131 €

0,79 €

0,55 €

0,78 €

0,67 €

1,48 €

0,82 €

0,57 €

0,84 €

0,69 €

151 €

0,84 €

0,58 €

0,83 €

0,74 €

Pav: 11. Nesumokejusiy rinkliavos paze/dejg
Zemelapis raudonojoje zonoje -
6598 atvejai 2020 metais

o500
00 et

149 €

0,88 €

0,59 €

0,84 €

0,79 €



Automobiliy vairuotojai prie sistemos prisitaike ir dazniau renkasi moketi rinkliava, o ne rinktis darnesnj
keliones buda (péesciomis, dviraciu, viesuoju transportu, automobiliy dalinimosi platforma ar automobiliu
keliese).

Laimeje naujai organizuota viesaj] pirkima, 2020 metais teseme ir Klaipedos rajono savivaldybes atskiry
pajurio ruozo automobiliy stovejimo aiksteliy (Olando kepures ir Karkles kaimo) administravima
(vietines rinkliavos rinkima ir kontrole). Rezultatai rodo, kad nuo administravimo pradzios 2017 metais
rinkliavos surinkimas iSaugo keliasdesimt procenty. Taip pat matome, kad mokamas automobiliy
stovejimas pajurio zonoje (tiek Klaipedos miesto, tiek Klaipedos rajono teritorijoje) yra butinas ir privalo
bdti koordinuojamas, norint tinkamai valdyti transporto srautus ir bent is dalies juos riboti.

2.3. Informacija apie jstaigoje taikomas korupcijos
prevencijos priemones.

Vykdant korupcijos prevencijos priemones 2020 metai buvo tesiamas Vs| ,Klaipedos keleivinis
transportas” darbuotojy antikorupcines kulttros ugdymas, darbuotojams teikta informacija,
reglamentuojanti elgesj susidlrus su korupcinio pobudzio veika. Pradéjus A juostos fiksavimo
procesa, inicijuotas jstaigos vidaus akty tobulinimas.

CVP IS informacinegje sistemoje skelbti viesyjy pirkimy planai, V3| ,Klaipedos keleivinis transportas”
supaprastinty pirkimy taisykles, taip pat vieSyjy pirkimuy skelbimai.

Esami jmones darbuotojai, taip pat naujai priimami, supazindinti su |staigos jgyvendinamomis
korupcijos prevencijos priemonemis bei viesyjy ir privaciy interesy konflikty prevencijos
priemonemis.

2020 m. aktyviai skatinti gyventojai naudotis elektroniniu budu teikiamomis viesosiomis ir
administracinemis paslaugomis.




1l SKYRIUS

PERSONALAS IR KVALIFIKACIJOS KELIMAS

3.1. Informacija apie jstaigy darbuotojy skaiciy, vidutinj darbo
uzmokestj ir darbuotojy kaita.

3 lentele. Informacija apie jstaigos darbuotojus.
Vid. darbo uzmokestis Pokytis 2019/2020 m.

\Vyr. specialistai 1515,77 1658,23 142,46 9%

Specialistai 23 21 1081,84 1246,97 165,13 15 %

2020 mety sausio menesj, atlikus eilin] 2020 Il pusmecio darbuotojy veiklos vertinima, pagal sio ir
2019 | pusmecio vertinimo rezultatus, buvo indeksuojamas visy darbuotojy darbo uzmokestis.
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4 lentele. [staigos darbuotojy kaita ataskaitiniais metais.

Darbuotojai Priimta (fiz. asm. sk.) Atleista (fiz. asm. sk.)

Kontrolierius (€) 2 1

Aiksteliy kontrolierius 6 6

V3] Klaipedos keleivinis transportas” 2020 m. skirtingais laikotarpiais laisvy etaty skaiCius skyresi. Kaip ir
kasmet, nuo geguzes 1 d. iki rugsejo 15 d. jstaigoje jdarbinama iki 11 aiksteliy kontrolieriy, taip pat, esant
poreikiui, papildomi jdarbinami kontrolieriaus pareigas einantys darbuotojai. Nurodytu laikotarpiu jstaigoje
laisvi is viso buvo 7 etatai. Po sezono, atleidziant sezoninj darba dirbancius aiksteliy kontrolierius, neuzimty
etaty skaicCius proporcingai didejo. Del nepalankaus daro salygy ir darbo uzmokescio santykio, didesne
darbuotojy kaita pastebima tarp kontrolieriy.

Taip pat jstaigos direktoriaus pavaduotojui laikinai einant jstaigos vadovo pareigas, 2020 m. laisvas liko
direktoriaus pavaduotojo etatas ir 1 etatas transporto infrastruktlros specialisto, | kuriuos, del lesy taupymo,
naujy darbuotojy neplanuojama priimti.

V5|, Klaipedos keleivinis transportas” 2020 m. jstaigoje buvo tesiamas darbuotojy ugdymas ir organizuojami

mokymai. Zenkliai pablogéjus jstaigos finansinei situacijai, mokamy seminary skaic¢ius buvo sumazintas,
taciau minimalias mokymuy apimtis buvo siekiama islaikyti.
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IV SKYRIUS

INFORMACINIY TECHNOLOGIJY,
INFRASTRUKTUROS PLETRA,

: PROJEKTY VYKDYMAS

2

4.1. Informaciniy technologijy

vystymas Q,

|staigos interneto svetainé — www.klaipedatransport.it

E biliety pildymo portalas:
https://bilietas.klaipedatransport.It
https://imones.klaipedatransport.it/It

E biliety aplikacija — e.Ticket Klaipéda

Parkavimo leidimy pildymo puslapis:
https://pparking.klaipedatransport.it
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Galiojancios marsruty

trasos, tvarkarasciai

m.stops.It portalas trafi google Transit
Internetinis portas su: virtualia Internetinis portas ir iSmaniyjy tele- Internetinis portalas ir google maps

Svieslente, tvarkarasciais ir keliones fony aplikacija, apjungianti realaus aplikacija, skirta tvarkarasciy atvaiz-

planavimo jrankiu. Portalas pritaiky- laiko tvarkarscius ir kelionés davimui ir keliones planavimui.
tas ir iSmaniesiems telefonams. planavima.

(B AVAS

Parkavimo ir kt. pazeidimuy e. sistema, integruota su
Klaipedos miesto savivaldybes Viesosios tvarkos skyriumi

Naudojama dokumenty valdymo sistema — eDVS
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\ 4

Autobusy judejimo monitoringui, parkomaty veikimui, stoteliy
Svieslenciy, dviraciy saugykly darbui, eismo valdymo valdikliams,
autobusy kameroms |staiga naudoja daugiau 600 SIM korteliy
duomeny perdavimo rysiui.

Praéjusiais metais klientai toliau aktyviai bendravo su |staiga, iS
esmes Nnauju rezimu - per nuotol]. IS viso staiga sulauke daugiau
18 tUkst. jvairiy kreipimysi. 2020 metais klientai daugiausiai renka-
si bendravima telefonu. Skambuciy skaicius telefono linija 8-800
12344 -16 971 (2019 - 15332, palyginimui 2016 m.—7130). Atnaujinus e.
biliety sistema, sukurtas specialus e. pasto adresas — juo gauta dau-
giau nei 1 000 laisky, prasant blokuoti pamestas korteles, perkelti
galiojancius bilietus ar pinigy likutj. Tuo tarpu gauty atsiliepimy
skaiCius, interneto svetaingje, panasus kaip praeitais metais, jy dalis
bendroje komunikacijoje isliko nedidele — 534 (2019 m. — 562).

Mo rysys.

| jstaigos paslaugy vartotojy laiskus, internetingje svetaingje, so-
cialinio tinklo paskyroje tiesiogiai atsakineja jstaigos vadovas. Nors
tas darbas imlus laikui, taciau laikome tokig tvarka prasminga: taip
vadovas pirmasis suzino ir gali spresti vartotojams kylancias prob-
lemas; be to, taip formuojamas ir palaikomas tarpusavio pasitikeji-

4
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4.2. Infrastrukturos ir jrangos atnaujinimas

2020 metais, siekiant padidinti kontroleriy ir infrastruktdros darbuotojy mobiluma, jsigyti 2 elektriniai
paspirtukai. Taip pat atnaujintos kontrolieriy darbo priemones —10 vnt. mobiliyjy telefony, kuriais atlieka-
ma automobiliy stovejimo ir rinkliavos sumokejimo kontrole.

Atsiradus poreikiui, karantino metu, didzZiajai daliai jstaigos darbuotojy darbo funkcijas atlikti nuotoliniu
budu, buvo jsigyti nesiojamieji kompiuteriai.

4.3. Projekty jgyvendinimas

|staigai, tapus viena iS Europos Sajungos jgyvendinamo projekto ,Parking gets smart” partnere, 2020
metais pradejome realaus automobiliy srauto skaiciavimo sistemos jsigijimo proceduras. Jau 2021 me-
tais planuojame auks&iau nurodytose problemiskiausiose teritorijose (Smiltyneés, Siaurinio rago, taip pat
ir Piliavietes aikstelese) sig sistema jdiegti. Sistema suteiks galimybe vairuotojams is anksto matyti konk-
reCiy teritorijy uzimtuma ir planuoti automobiliy statyma kitose vietose. Informacija apie stovejimo viety
skaiciy bus pasiekiama ir i Neringos miesto, kartu pateikiant ir autobusy tvarkarascius. Taip bus siekiama
uztikrinti mazesnj eismo srauto intensyvuma probleminese teritorijose.

2020 m. rugsejo men. jstaiga tradiciskai buvo tarptautinés akcijos “Diena be automobilio® remeja ir viena
iS organizatoriy. Minint Judriaja savaite, 12-us metus V5| ,Klaipedos keleivinis transportas” kartu su Klaipe-
dos universitetu organizuoja eksperimenta “Dienai be automobilio® ir “Europos judriajai savaitei” pamineti
- studentai nuo pietines miesto dalies Smilteles stoteles bando pasiekti Klaipedos universiteto miestel;.
Tos lenktyneés vyksta rytinio piko metu skirtingais judejimo budais: autobusu, marsrutiniu taksi, automo-
biliu, dviraciu, e-paspirtuku, riedziu, begte ir elektromobiliu.

Pagal projekto PORTIS veiklas, jstaiga jsigijo ir j[diege eismo srauty kameras Taikos pr. kartu su galimybe
kontroliuoti A juosta. Pasirenge viesojo transporto prioriteto realizavimui, vykdo eismo salygy pagal truk-
mes monitoringa.
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V SKYRIUS

FINANSINE INFORMACIJA

PROTINGAS
BUDAS
KELIAUTI

WWW.KLAIPEDATRANSPORT.LT




ISLAIDY RUSIS

5 lentele. [staigos pajamos pagal saltinius ir jy panaudojimas pagal islaidy rdsis.

Straipsniai

PAGRINDINES VEIKLOS
PAJAMOS

FINANSAVIMO PAJAMOS
IS valstybeés biudzeto
IS savivaldybiy biudzety

IS ES, uzsienio valstybiy ir
tarptautiniy organizacijy

IS kity finansavimo

PAGRINDINES VEIKLOS
KITOS PAJAMOS

KITU PASLAUGU

FINANSINES IR
INVESTICINES VEIKLOS

PAGRINDINES VEIKLOS
SANAUDOS

Darbo uzmokescio ir
socialinio draudimo

Nusidévéjimo ir
amortizacijos

Komunaliniy paslaugy ir
rysiy

Komandiruociy

16 867 320,80

326 386,23

305 698,29

11 087,94

9 600,00

16 463 149,37

77 785,20

16 932 011,69

135108,09

360 056,11

18 909,74

10 392,95

100

1.94

93,66

3,40

2,94

97,60

0,46

100

0,80

0N

2,13

0,06
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14 280 943,00

3043159,87

2988 590,32

52 519,55

2 050,00

11194 583,41

41199,72

2 000,00

14 263 426,69

163 526,69

347 529,27

16 776,55

2996,77

100

21,31

98,21

1,73

0,07

78,40

0,29

100

1,15

0,12

2,44

0,02

5.1. |STAIGOS PAJAMOS PAGAL SALTINIUS IR JY PANAUDOJIMAS PAGAL

Pokytis
2020/2019

(proc.)

832

878

374

-47

21

-71



Pokytis

Straipsniai . . 2020/2019
(proc.)

Transporto 6 464,10 0,04 619434 0,04 -4

Kvalifikacijos kélimo 0,00 0,00 0,00 0,00 0

Patalpy remonto ir 10 560,35 0,06 974748 0,07 8

eksploatavimo

Sunaudoty ir parduoty 1628756583 9619 13 610 915,63 95,43 16

atsa rgy savi kaina

Kity paslaugy 96 223,83 0,57 105 739,96 0,74 10

Kitos 6 730,69 0,04 0,00 0,00 -100

Grynasis jstaigos veiklos rezultatas 2020 metais — 17 516,31 Eur pervirsis.

2020 metais pagrindines veiklos pajamas (biliety pardavimas) is esmes paveike Covid pandemija,
karantinai ir to pasekme daugiau nei penktadaliu sumazejes kelioniy skaiCius. Siekiant islaikyti, kad
ir sumazintomis apimtimis, viesojo transporto paslaugos teikima, didejo Klaipedos miesto savivaldy-
bés finansiné parama.

2020 metais, siekiant balansuoti jstaigos biudzeta, stabilizuoti finansavimo poreik| i miesto biudze-
to, metines ridos apimtys (sanaudos) buvo sumazintos 14 proc.




5.2. INFORMACIJA APIE VADOVAUJAMAS PAREIGAS EINANCIY ASMENY
ATLYGINIMA PER ATASKAITINIUS METUS IR ATASKAITINIAIS METAIS
SUDARYTUS REIKSMINGUS SANDORIUS

6 lentele. Vadovaujamas pareigas einanciy asmeny atlyginimas per ataskaitinius metus.

Pareigyvés Bazinis - . - . o 2 . .Q
pavadinimas atlyginimas RUSIE o FUIRCET Kitos iSmokos IS viso

L.e. direktoriaus
! pareigas Sl ezl 457173 56 220,50

Skyriy/padaliniy
2 vadovai ir 119 385,02 21216,08 130221 151 903,31

pavaduotojai

7 lentelé. Informacija apie ataskaitiniais metais sudarytus reiksmingus sandorius

Sandorio salis

Sandorio objektas

Pavadinimas 5 Adresas
Ateities g. 10,

UAB Virtualiy SRR 08303 Vilnius; Elektroninio bilieto 1109 354.40
] paslaugy sistemos aptar- ?

operatorius” ir Jarvevana tee navimo, remonto ir

Ridango A.S. 7B, 10132 Talinas, priezilros paslaugos Eur su PVM

N717474 .
Estija

UAB T~ i : 397 906,08
2 ,Ekskomisary 122755433 gé?slgl%/ﬁﬁ:ﬁ's Ke'e'\;'gak:’”;;o'es !

biuras* ’ pasiatig Eur su PVM

Lenteléje, vadovaujantis LR ViesSojo sektoriaus atskaitomybeés jstatymo nuostatomis, pateikiama informacija apie kiekviena
reiksminga sandorj ir sandorius susijusiomis Salimis, sudarytus per ataskaitinius metus, nurodant sandorio salis (juridinio asmens
teisiné forma, pavadinimas, kodas, registras, kuriame kaupiami ir ssugomi duomenys apie $j asmenj, buveiné (adresas); fizinio as-
mens vardas, pavarde, adresas korespondencijai), objekta ir verte.
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8 lentele. [staigos valdymo islaidos

Sanaudos

Viso sgnaudos 16 932 011,69

Viso su valdymu susijusios

sgnaudos* ki
Darbo uzmokestis 76 713,57
Socialinis draudimas 1354,62
Atostogy atidéjiniai 8 409,72
Socialinis draudimas 148,91
Komandiruociy sanaudos 1474,52
RySio sgnaudos 284,48

99,48

0,52

0,45

0,01

0,05

0,00

0,01

0,00

14 263 426,69

90 900,03

79 985,96

1 415,77

8 409,72

148,85

666,25

273,48

Proc.

99,36

0,54

0,56

0,01

0,06

0,00

0,00

0,00

Poytis 2020/2019 m.

-2 668 585,00

2 514,21

3272,39

61,15

0,00

-0,06

-808,27

-11,00

*Valdymo islaidas sudaro: jstaigos vadovo, pavaduotojy ir vyriausiojo buhalterio tiesiogines ir netiesiogines islaidos
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-15.76

0,03

0,04

0,05

0,00

0,00

-0,55

-0,04



5.4. Informacija apie jstaigos turtg

9 lentele. llgalaikis turto jsigijimas pagal turto grupes 2019 - 2020 m., Eur

Laikotarpis 2019 m. 2020 m. Pokytis 2020/2019 (proc.)

|sigytas ilgalaikis turtas, is jo:

Nematerialus turtas 440 136 6 322 -98,56

Programiné jranga ir jos

licencijos 3837 6322

Kitas nematerialus turtas 436 299 0

Materialus turtas 828 598 9 946 -98,80
Masinos ir jrenginiai 33 433 561

Baldai ir biuro jranga 2708 5655

Kitas ilgalaikis turtas 792 457 3730

10 lentele. Ataskaitinials metais jstaigos naudojamos patalpos

Pokytis su

Pastatai (adresas) Valdymo budas praéjusiais
metais

Patalpos gautos panaudai, savininkas — Klaipedos

Sh LT E IR ) N[l ler SIS SR miesto savivaldybeées administracija

S. Daukanto g. 13A - 15,
Klaipeda

|sigytos patalpos — Klienty aptarnavimo centras,

IRE20 [ T savininkas V3| ,Klaipedos keleivinis transportas*”
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VI SKYRIUS

ATEINANCIU FINANSINIU METY VEIKLOS TIKSLAI
UZDAVINIAI IR PLANUOJAMI ATLIKTI DARBAI

VieSojo transporto paslauga: O]

NE|VYKDYTY
REISY

1.1. ISlaikyti per paskutinius 4 metus
- K Kius < 0,3%
pasiektus patikimumo rodiklius; =270

1.2. Po karantino, jvertinus pasikeitusius judejimo jprocius, atnaujinti
vieSojo transporto tvarkarasc¢ius vasaros ir rudens-pavasario sezonams;

1.3. Baigti specializuotos programeles neregiams ir silpnaregiams “Transporto balsas” diegima;
1.4. |vertinus kelioniy dinamika, balansuoti VT tinklo pajamas ir sanaudas,

nebloginant paslaugos teikimo ir 2022 metais vel pasiekti bent
200 kelioniy 1 gyventojui rodiklj;

200 kelioniy

|

1.5. Didinti ekologinés ridos proporcijas. 1gyvent.
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Rinkliavos uz automobiliy stovéjimo administravimas: 02

2.1. Tinkamai administruoti sistemg;

2.2, Rinkti ir apdoroti duomenis apie stovejimo viety uzimtumo bukle (1 kartg per ketvirtj);

2.3. Vykdant projekto veiklas jdiegti 3 pilotiniy aiksteliy uzimtumo duomeny teikima gyventojams.

Eismo valdymas: 03

3.1. Testi darbus diegiant Eismo valdymo sistema - iki 2021 mety birzelio 1 pasiekti, jog 31 esamuy sankryzy
valdikliai bUty integruoti | valdymo programa kartu su viesojo transporto prioritetu.

Telefonas: 8 800 12344
E-mail: sekretoriatas@klaipedatransport.It

@ Adresas: S.Daukanto g. 15, Klaipeda

|staigos vadovas:
Andrius Samuilovas




