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VADOVO ZODIS

Viedoji jstaiga Klaipédos miesto poliklinika (toliau Poliklinika) teikia jstaigos asmens
sveikatos prieziiiros licencijoje numatytas pirminio ir antrinio lygio ambulatorines asmens sveikatos
priezifiros bei visuomenés sveikatos prieZiiros paslaugas Klaipédos miesto gyventojams
vadovaudamasi principu, kad sveikatos sistemoje svarbiausias yra pacientas. Ataskaitiniais metais
V§] Klaipédos miesto poliklinika jvyko daug gery poky€iy technologijy, paslaugy, istaigos
infrastruktiros srityse, bet jstaiga susidiiré ir su rimtomis problemomis, kuriy iSspresti pilnai
nepavyko

2021 m. Poliklinika dirbo itin sudetingomis sglygomis. Darbg visus metus teko
organizuoti galiojusios ekstremalios situacijos salygomis, Nuo birZelio men. iki lapkri€¢io mén. buvo
paskelbtas karantinas, bet skirtingai nei 2020 metais, paslaugos buvo teikiamos maksimaliomis
galimomis apimtimis.

2020 m. kovo meénesi, Pasaulinei sveikatos apsaugos organizacijai paskelbus COVID-
19 pandemija, o Lietuvoje paskelbus ekstremaliajg situacijg ir karantina, Poliklinikai buvo pavesta
organizuoti Mobiliojo punkto veiklg. Darbas buvo organizuojamas Dubysos g.10 mobiliajame
punkte, mobiliosoios brigados vyko | socialines, globos, sveikatos prieZiliros jstaigas, dirbo
jvairiose jmonése, kuripose buvo nustatyti COVID-19 ligos protriikiai,. Per 2021 metus atlikta 74
462 PGR tyrimai, 107 482 greitieji antigeno tyrimai, 4 825 greitieji serologiniai antikiniy tyrimai,
nustatyta 32% teigiamy atvejy. (2020 m. - 103098 tyrimai, nustatyta 10,33% teigiamy atvejy).
Mobiliojo punkto darbuotojai dirbo mokyklose - organizavo kaupiniy tyrimy atlikimg graZinant
mokinius | kontaktinj ugdyma.

2020 m. pabaigoje, besiruogiant vakcinacijos procesui, Poliklinika paskirta
vakeinacija organizuojanti jstaiga. 2021 m. vakcinuoti 32 509 asmenys, 252 asmenys - slaugomi
pacientai namuose. Poliklinika organizavo mobilias vakecinavimo brigadas, kurios vykdé
vakeinacija miesto erdvése, prie prekybos centry, jmonése (AB ,.Klaipédos vanduo®, LEZ, AB
Klaipédos baldai, Vakary laivy jmone), slaugos ir globos namuose.

Poliklinika 2021-aisiais metais aptarnavo 24,8% Klaipédos miesto gyventojy (36
929 gyventojus, 1§ jy — 34 070 drausti). Pirminés sveikatos priezitiros poreikis priradytiems
gyventojams tenkinamas pilnai. Finansinis 2021 m. rezultatas teigiamas — 4 710 € pervirsis;
istaigos sukauptas pervirsis 2021-12-31 - 97 773 €.

2021 m. toliau buvo vykdomas investicinis projektas i§ ES struktiriniy fondy Iesy
bendrai finansuojamam projektui “Pirminés asmens sveikatos prieZiiros paslaugy ir kokybés
gerinimas V$I Klaipédos sveikatos priefigros centre, DOTS kabineto irengimas”. Projektui
igyvendinti skirta 487 606,58 Eur. Nuo projekto pradZios jsisavinta 325 302,96 EUR., tame tarpe
2021 m. —206 791,92 EUR.

* Isigyta : 3 lengvieji automobiliai, kompiutering ir medicininé jranga, eiliy registracijos sistema,
baldai gydytojy darbo kabinetams, suremontuota Vaidaugy ambulatorija, jrengti keltuvai nejgaliems
pacientams.
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Toliau vykdomas projektas “Socialinés paramos priemoniy teikimas tuberkulioze
sergantiems Klaipedos miesto gyventojams (DOTS kabineto pacientams)”. Projektui jgyvendinti
skirta 61 528 €, nuo projekto pradZios jsisavinta 14784 €. Kaip ir visoje Lietuvoje, taip ir
Klaipédoje, visi projektai vykdomi vangiai ir véluodami. Kadangi dauguma tuberkulioze serganéiy
pacienty yra gyvenamosios vietos ir darbo neturintys asmenys, kurie dél motyvacijos ir socialines
paramos stokos paZeidingja ar nutraukia gydymo kursa, jiems nebeteikiama materialiné parama
(maisto talonai). Pagal projekto nuostatas savaitiniai maisto talonai i§duodami tik tiems
pacientams, kurie sgZiningai visg savaitg lankési DOTS kabinete ir géré paskirtus vaistus. Sveikatos
apsaugos ministerija, iekdama mazZinti sergamumg ir mirtinguma nuo atsparios vaistams
tuberkuliozés, kreipési j programos vykdytojus dél projekto pratesimo iki 2023-08-30.

Poliklinika laiméjo konkursus ir vykdo Savivaldybés programas:

¥ “Tiesiogiai stebimo trumpo gydymo kurso kabineto paslaugy organizavimas ir
teikimas” ( 2021 m.-12 000.);

¥ “Klagipedos miesto 2019-2022 m. tuberkuliozés profilaktikos organizavimo iv
vykdymo programa” (2021 m.- 2206 €);

% 2021 m. Poliklinika teiké budincio odontologo paslaugas iSeiginemis ir Svenciy
dienomis (2021 m. - 12 000 €). 2021.12 mén. Laimeétas navjas konkursas trims metams.

2021 metais Poliklinikoje pagal bendradarbiavimo sutartj su UAB ,,4bbVie* vykdoma
hepatito C patikros programa, skirta rizikos grupése esantius jstaigos pacientus nemokamai
patikrinti dél hepatito C, o prireikus — nukreipti tolesnei apZitirai ar gydymui pas gydytojus
specialistus. Taip pat nuo 2021 m. rudens Poliklinikoje vykdoma ligos Zinomumo didinimo
kampanija, kurios kanalai ir priemonés skirti atkreipti jstaigos pacienty démesj ir kvietiantys
pasitikrinti dél hepatito C. Jvairios kampanijos priemoneés matomos Poliklinikos viduje, interneto
svetainéje, socialiniuose tinkluose ir tam tikrg laikotarpj — Klaipédos mieste. Nemokamai istirta 716
pacienty.

I$%ikiai gydytojams ir slaugytojoms — pacientai senesni, sergantys létinémis ligomis,
vis labiau kompleksinémis, stipri sveikatos ir socialiniy problemy sgsaja, vis didesni pacienty
srautai, didéjantys kr@iviai, daugéja biurokratiniy reikalavimy, daug laiko atima radliava, nuolat
stringanti E-sveikata, maZai licka laiko ligy prevencijai, pokalbiui su pacientu. Gydytojai neturi
galimybés E-sistema naudotis visu pajégumu, nes veikimo sparta atsilieka nuo darbo intensyvumo.

[staigoje Zymus Seimos gydytojy ir gydytojy specialisty trikumas. Si krizé buvo
numatoma visos Lietuvos mastu, masy jstaigoje ypad pasijuto paskutiniais metais. Per 2021 m.
pavyko jdarbinti 7 jvairiy specialybiy gydytojus, sudaryta rémimo sutartis su $eimos gydytoja
rezidente, kuri baigusi rezidentiirg atidirbs Poliklinikoje. Sveikatos apsaugos ministerija jokiy
sisteminiy poky¢iy nejgyvendina, nauji paruosti specialistai emigruoja. Gydytojai perkrauti darbu,
nuolat pavaduoja sergandius kolegas. Pacientus aptarnauja kontaktiniu ir nuotoliniu biidu, per darbo
diena konsultuoja dél jvairiy prieZasciy iki 100 pacienty Stebimas perdegimo sindromas. Dél iy
priezas¢iy prastéja darbo rezultatai - prevenciniy programy vykdymas, ma¥éja specialisty
konsultacijy. Seimos gydytojy komandos amZiaus vidurkis - 60 mety (Poliklinikos gydytojy
amziaus vidurkis 58,3 m.). Kadangi su gydytojy trikumu susiduria dauguma 3alies jstaigy, daugelis
savivaldybiy prisideda sprendZiant gydytojy trilkumo problemas - skatina gydytojus finansiskai,
moka persikelimo iSlaidas, suteikia gyvenamg plotg ir kt. Klaipédos savivaldybéje numatyta
rémimo programa, kuriai teikiame paraiska. Pandemijos metu ypa& padidéjo biurokrating popieriné
nadta, nedarbingumo pazyméjimy isdavimas saviizoliacijai tévams, negalintiems dirbti dél darZeli
ir mokykly uzdarymo ir kity priezasciy, nesusijusiy su gydomuoju darbu.

2021 m. gautos tikslinés léSos i3 Klaipedos teritorings ligoniy kasos darbc
uwmokes&iui didinti darbuotojams,  dirbusiems Mobiliajame punkte ir vakcinacijos procesc
organizavimui bei vykdymui.

[5liko svarbus jstaigai klausimas - pastato Taikos pr.76 renovacija. Poliklinikos pastata:
statytas 1979 metais. Nuo 2000 mety eile mety teikéme paraiSkas jvairiems fondams, ruoséme
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investicinius projektus, bet finansavimo negavome. Pastatui bitina renovacija, vamzdyny, Sildymo
sistemos, elektros instaliacijos keitimas. Daug atlikome savo pastangomis ir léSomis, bet
kickvienais metais daug léSy panaudojame avarijy likvidavimui. 2017 m jvykdytas pastato
energetinio naudingumo sertifikavimas priskyré pastaty E energetinio naudingumo klasei. 2019
metais nupirkta statinio techninés prieZitros paslauga, kurig pradéjo teikti UAB “Dussmann
Service”. Jvykde pastato konstrukcijy kasmeting apZiiira, konstatavo, kad pastato biiklé yra bloga ir
reikalinga atlikti pastato konstrukeijy techning ekspertiz¢. Apie tai informavome Savivaldybés
administracija, kurios uzsakymu 2019 m. spalio ménesj buvo atliktas statinio tyrimas ir pateiktos
rekomendacijos. Stebétojy tarybos pritarimu, skelbiamas konkursas galimybiy studijai,
pakartotiniam energetiniam pastato auditui, siekiant surasti optimaliausig variant pastato
rekonstrukcijai. 2020 m. atlikta galimybiy studija. Poliklinikos pastato renovacija jtraukta |
Savivaldybeés strateginj plana, bet konkre&iy finansavimo sprendimy nepriimta.

Poliklinika jtraukta  Skaidriy asmens sveikatos prieZitros jstaigy sgradg, Korupcijos
prevencijos srityje 2021 metais jvykdyta:

- 2021-03-17 d. surengta nuotolin¢ paskaita darbuotojams ,,Korupcijos samprata ir
pasireiSkimas Lietuvoje. Korupciniai nusikaltimai ir atsakomybeé .

- Atlikta korupcijos pasireidkimo tikimybé mokamy paslaugy teikimo srityje.

- Paruoita ir interneto svetaingje paskelbta Korupcijos prevencijos 2020-2022 mety
programos priemoniy plano igyvendinimo ataskaita.

. Pateikta informacija bei pasitilymai LR specialiyjy tyrimy tarnybai Del korupcijos
vizikos analizés atlikimo vaistiniy preparaty reklamos srityje

I SKYRIUS
BENDROJI INFORMACIJA
Istaigos juridinis adresas: Taikos pr.76, Klaipéda, Klaipédos miesto savivaldybé

Tel.. (8-46) 496700,  el.pastas: info@klaipedospoliklinika.lt, internetinis  adresas:

www.klaipedospolikiinika.lt

Vadovas: Vyriausioji gydytoja Loreta Venckiené
[staigos veiklos pobidis: pirmin¢ ir antriné ambulatoriné sveikatos prieZiGira, visuomenes sveikatos
prieZiiira,
Misija - teikti kokybigkas ir prieinamas ambulatorines sveikatos prieZifiros paslaugas.
Vizija - konkurencinga, moderni asmens sveikatos prieZitiros jstaiga, teikianti kokybidkas ir
daugiaprofilines ambulatorinés sveikatos prieZitros paslaugas.
Pagrindiniai veiklos tikslat:

* Ustikrinti ir nuolat gerinti teikiamy sveikatos priezitros paslaugy kokybg ir jos
valdyma. Tobulinti paslaugy teikimo organizavima, jy apimtis, prieinamumg ir asortimentg.

% Gerinti Poliklinikos infrastruktiira, sveikatos priezitiros paslaugy teikimo sglygas.

* Diegti naujausiais technologijas, plésti informaciniy technologijy naudojimg.

* Didinti darbuotojy motyvacijg ir jy darbo naumg. Skatinti ir remti darbuotojy
profesinj tobuléjima.

% Didinti Gkinés-finansinés veiklos efektyvumag.

Kokybés vadybos sistemos tikslas: gydymo ir slaugos procesy kokybés gerinimas,
rizikos, galin¢ios atsirasti skirtinguose sveikatos prieZitiros proceso etapuose, valdymas, pacienty
pasitikéjimo jgyjimas.
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I SKYRIUS

VEIKLOS REZULTATAI

2.1. Pagrindiniy veiklos rodikliy pasiekimai

1 lentele*. Pagrindiniai veiklos rodikliai.

-

RODIKLIS 2020 m. | 2021 m. Folmir
Vnt. Proc,
PrisiraSiusiyjy asmeny skaicius 38687 36 929 -1758 -4.5%
18 ju: 0-1 m. (iki mety) 121 235 14 6.3%
1-7 m. 3073 2 585 -518 -16.9%
8-17 m. 4326 4263 -63 -1.5%
18-65 m. 20426 19 300 -1126 -5.5%
Vir§ 65 m. 7829 7717 -112 -1.4%
Prisiradiusiy (soc.drausty) skaiéius 35654 34070 -1584 -4.4%
Prisirasiusiy (nedrausty) skaitius 3033 2859 -174 -5.6%
Bendras apsilankymy skaitius, i ju: 327576 369 771 | 42195 12.9%
suaugusiyjy apsilankymai 236304 275726 | 39422 16.6%
vaiky apsilankymai 91272 94 045 2773 3.0%
Apsilankiusiy vaiky dalis (%) palyginti su bendru 98% 99% 1%
prisiradiusiyjy vaiky skaigiumi
Apsilankiusiy suaugusiyjy dalis (%) palyginti su 79% 85% 6%
bendru prisirasiusiyjy suaugusiyjy skai¢iumi
Apsilankymai pas gydytojus (I lygio), i§jypas: | 125161 142 098 | 16937 13.5
Seimos gydytojus| 52208 60 957 8 749 16.8
| Vidaus ligy gydytojus| 9455 9921 466 4.9
Vaiky ligu gydytojus 17364 16 281 -1083 -6.2
Gydytojus akuSerius ginekologus 16264 20172 3908 24.0
Gydytojus chirurgus 13949 16 023 2074 14.9
Gydytojus psichiatrus - - - -
Gydytojus odontelogus 15921 18 744 2 823 17.8
Apsilankymy  skaicius, tenkantis vienam 3.6 10.9 73 201
priraSytam gyventojui (bendras), i3 jy:
pas §eimos gydytoja (komandag) 5.0 4.2 -0.8 -16
N Pas gydytoja odontologa 0.5 0.6 0.1 20
Apsilankymy skaiius, tenkantis vienam 3619 4031 412 11.4
gydytojo etatui (bendras), i8 Ju:
$eimos gydytojul 2456 3058 602 24.5
gydytojui odontologui 946 1363 417 44,1
Apsilankymai suaugusiyjy del ligos 185569 | 216 355 | 30786 16.6




Apsilankymai vaiky dél ligos

39924

42 933

3009 | 75

Siuntimai hospitalizacijai 2415 | 2915 500 20.7
Suteikta skatinamyjy paslaugy 96245 143986 | 47741 495
Suteikta slaugos paslaugy 16405 19817 | 3412 20.8
Am'bt.llatoriniq slaugos paslaugy namuose gavejy 182 299 117 643
skaitius (ataskaitinio laik. paskutinei dienai) "
Ambulatorinés slaugos paslaugos namuose 13653 15 842 2 189 16
Profilaktiniai sveikatos tikrinimai, i3 ju: 78014 80678 2 664 34
vaiku| 48742 48 409 -333 -0.7
suaugusiyjy| 29272 32 269 2997 10.2

* 2021 metais pandemijos ir karantino laikotarpiais daug paslaugy buvo teikiama
nuotoliniu biidu. Sios paslaugos neatsispindi 1-ojoje lenteléje.

2 lentelé. Nuotoliniy paslaugy vykdymas

Specialistai 2020m. 2021m. Pokytis (vnt.) Pokytis (%)

eimos gydytojai | 45 627 e, 8290 18.2%
Vidaus ligy 7735 9645 1910 25%
gydytojai
Vaiky ligy 8 638 11032 2394 2.8%
gydytojai
Gydytojai 1 669 744 -925 -55.4%
aku3eriai
ginekologal
Chirurgai 337 - -337 -100%
Bendrosios 10 155 5689 -4466 44%
praktikos
slaugytojai
Akugeriai 345 1 -344 -99.9%
Il lygio 154 26 -128 -83.1%
specialistal
Viso 74 660 81 054 6394 8.6%

[vertinus pacienty apsilankymus ir nuotolines konsultacij
daugiau visy pirminio lygio gydytojy paslaugy. Kiti veiklos rodikliai
paskelbimo ir karantino reZimo jvedi

gydymo jstaigose dél uZsikrétimo pavojaus.

mo, skatinanéio nuotolinj darba,

as, 2021m. atlikta Zymiai
sumazéjo del pandemijos
pacienty baimés lankytis



3 lentelé. Prevenciniy programy vykdymas.

2.2, Programy vykdymas

Prevencinés programos Metai Jstaiga (proc.) Kla:gsg(:ii:‘LK
Gimdos  kaklelio  piktybiniy
naviky prevencing programa:
‘ : 2021 m. 112 94
informavimo paslauga e = P
m.
iy - -1 oL 2
e mimo paslauga v
2020 m. 31 38
PrieSines liaukos véZio | 2021 m. 14 17
ankstyvosios diagnostikos j—
prevenciné programa 2020 m. 10 8
Atrankinés mamografinés 2021 m. 43 43
patikros  del  krities  véZio
prevencing programa 2020 m. 25 33
Asmeny, priskirting Sirdies ir 2021 m. 35 47
kraujagysliy ligy didelés rizikos
grupei, prevenciné programa 202 ] 2
Storosios Zarnos vezio 2021 m. 44 56
ankstyvosios diagnostikos |-
prevenciné programa 2020 m. 24 34

Prevenciniy programy rodikliai padidéjo, bet dél ekstremalios situacijos ir karantino
priemoniy vykdymo bei dél pacienty nenoro vykdyti profilaktines priemones $ios situacijos metu,
dar nepavyko pasiekti prie$epideminio lygio.

4 lentelé. Papildomy programy vykdymas.

Programos pavadinimas | LéSy Saltinis 2020m. 2021m. Eur Proc.
Budindio odontologo kabi- | Savivaldybés 10152 -3636 -26%
neto paslaugos Klaipédos 1é3os 13 788

mieste

Tuberkuliozes profilaktikos | Savivaldybes 2205 132 1,5%
organizavimo ir vykdymo 1é80s 2073

Klaipédos mieste paslaugos

Tiesiogiai stebimo trumpo | Savivaldybés 12000 -

gydymo kurso (DOTS) 1e%os 19000

kabineto paslaugy organi-

zavimas ir teikimas




Socialinés paramos priemo-
niy teikimas tuberkulioze
sergantiems Klaipédos
miesto gyventojams (DOTS
kabineto pacientams)

ES lésos

12700

2084

-10616 -85%

Pirminés asmens sveikatos
prieziliros paslaugy prieina-
mumo ir kokybés gerinimas
V§] Klaipédos sveikatos
priezidiros centre bei DOTS
kabineto jrengimas

ES léSos

206 456

206792

336 0,2%

I8 viso

247 017

233 233

2.3, Visuomenes §vietimas ir informavimas

Visa informacija pacientams ir darbuotojams skelbiama Poliklinikos tinklapyje adresu
www.klaipedospoliklinika.lt , Informacijos sklaidai sukurtas puslapis socialiniuose tinkluose-

Facebook.

2021 m.visuomené informuota apie:

- V¥ Klaipédos miesto poliklinika vykdoma E

S finansuojamg projekta &quot: Pirminés

asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy prieinamumo ir kokybés gerinimo V3] Klaipédos sveikatos

prieziiiros centre bei DOTS kabin
- V3] Klaipédos miesto po
paramos priemoniy teikimas tuberkulioze sergant

kabineto pacientams).

- Skelbiama ir nuolat atnaujinama in
Pasaulinés kovos su prostatos veZiu diena.
Informacija apie j jstaigq prilmamus darbuotojus.
Danty silanty paslauga.
Informacija apie Lietuvoje naudojama pagalbos telefong 112.
Kriity sveikatos diena.
Informacija apie laboratorijoje at
Informacija apie hepatitg C.
Pasauliné plaudiy uZdegimo diena.

]

eto jrengimasdequot;
liklinika vykdoma ES finansuojama projekts &quot: Socialinés
iems Klaipedos miesto gyventojams (DOTS

formacija apie COVID-19 vakeinacija.

liekamg SARS-COV-2-IgG antikiliny kiekybinj tyrima.

- Sirdies ir kraujagysliy prevenciné programa.
- Informacija apie jstaigoje atlickamus greituosius antigeno testus.
Aktuali informacija skelbiama Poliklinikos erdvése pakabintuose ekranuose.

2021 m. skelbta informacija:
- STT informaciniai filmukai korupcijos prevencijos tema.

t

1

- VLXK informacija.

Prevencinés vézZio programos.
epatito C reklama.
Vyriausiojo gydytojo kreipimasis

del jstaigoje netoleruojamos korupcijos.

2.4. Pacienty pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis lygis

Poliklinikoje 2021 m. atliktos trys pacienty ir dvi darbuotojy

visy paslaugy teikima, pacienty
(2020- - 0,81). Vykdomy pacienty ap
prisiskambinimu po iSeiginiy ir $ventiy dieny,

pasitenkinimo lygis teikiamomis pasl
klausy analizé parodé, jog pacie
kai skambugiy srautas ypa¢ padidéja. Dél Sios

apklausos. Pilnai atnaujinus

augomis padidéjo iki 0,98 balo

ntai nepatenkinti apsunkintu
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prieZasties skaitmenizuotas telefoninis rySys Poliklinikoje, sustiprintas ir prapléstas Skambudiy

centras, perskambinama pacientams, kuriy skambudiai praleisti.
Gautos 4 padékos., Gauta 19 skundy (12 elektroniniu pastu, 7 radytiniai), i§ kuriy 3
pasitvirtino, imtasi atitinkamy priemoniy.

2.5. Kokybés vadybos sistemos tobulinimas
2021 m. atlikti 14 planiniy audity. Paruo$ta 6 kokybés vadybos sistemos procediiros ir 4
apradai. 2021 m. Valstybinei akreditavimo sveikatos prieZidros veiklai tarnybai prie Sveikatos
apsaugos ministerijos pateiktos ataskaitos ir planai del akredituotos Poliklinikos ¥eimos medicinos
paslaugos stebésenos.

Kontroliuojanéiy jstaigy patikrinimy 2021 metais nebuvo.

IH SKYRIUS
PERSONALAS IR KVALIFIKACIJOS KELIMAS

5 lentele*. Informacija apie jstaigos darbuotojus.

Personalas 2020 m. 2021 m. Vidutinis darbo uZmokestis
(etatai/fiz.asm.) | (ctatai/fiz.asm.) (fiz. asmeniui), Eur
2020 m. | 2021 m. Pokytis
Eur Proc.
Bendras jstaigos | 299,125/296 307,75/303 1175 1550 375 32%
darbuotoju
skaidius, i§ ju:
. gydytojy | 90,5/85 91,625/90 1703 2188 485 28,5%
slaugytojy | 132,625/130 139,125/131 1168 1460 292 25%
kity sveikatos | 52/59 53/60 864 1246 382 44.2%
priezitiros
specialisty
personalo, | 24/22 24/22 877 817 =70 -8%
nedalyvaujandio
teikiant sveikatos
priezidiros
paslaugas

*skaidoma ir pildoma pagal jstaigos poreikj.

Darbo uZmokes¢io didéjimas (

32%) susijes su papildomomis uZduotimis pandemijos

laikotarpiu ir skiriamais priedais uz darbg CO VID-19 rizikos salygomis, uz vakcinacijos atlikima.




6 lentele. Istaigos darbuotojy kaita 2021 m.

Darbuotojai Priimta (fiz. asm. sk.) Atleista (fiz. asm. sk.)
Gydytojal 7 2
Slaugos personalas 7 6
Kiti sveikatos prieZiliros specialistai | -
Personalas, nedalyvaujantis teikiant 10 10
sveikatos prieZiliros paslaugas

2021 m. jdarbinti 7 gydytojai specialistai. Pagrindinés atleidimo prieZastys yra
darbuotojy pensijinis amZius, sveikatos pablogéjimas, atleisti patiems pageidaujant. Dalis
darbuotojy, dirbanéiy antraeilése pareigose, nutrauké darbo santykius dél pandeminés situacijos ir
negaléjimo rotuoti pareigy, vykdant jstaigy epidemiologinius reikalavimus.

[staigos darbuotoijy kvalifikacija ir jos kélimas (kursai, mokymai ir kt.).

Poliklinikos darbuotojai nuolat dalyvauja kvalifikacijos kelimo kursuose,
konferencijose, kituose renginiuose, atnaujindami profesines Zinias ir surinkdami reikiamas
kvalifikacijos kélimo valandas licencijy atnaujinimui. Poliklinikoje organizuojami priegaisrines,
darbo saugos, ekstremaliy situacijy, korupcijos prevencijos mokymai, Paskelbus pandemija,
daugelis mokymu, kvalifikacijos kélimo renginiy buvo organizuojama nuotoliniu bidu, todél jy
prieinamumas pageréjo. Pagal naujus kvalifikacijos reikalavimus, sveikatos prieZitiros specialistams
organizuoti privalomi pirmos pagalbos kursai (18 akademiniy val.).

IV SKYRIUS
INFORMACINIY TECHNOLOGIJU IR INFRASTRUKTUROS PLETRA

4.1, Informaciniy technologijy vystymas

Poliklinika yra IPR IS dalyvis. Poliklinikoje jdiegta informaciné sistema FOLIS, kuri,
sudarius sutartj su V] Registry centru, prijungta pric ESPBI. Gydytojai iSduoda tik elektroninius
nedarbingumo pazyméjimus. Mirties liudijimai, vairuotojy sveikatos paZymos, vaiky profilaktinio
patikrinimo paZymos i§duodamos tik per e-sveikatg, 80% visy F. Nr.027-a, 98% F. Nr.063 i8rasoma
elektroniniu bidu. Medikamenty ir slaugos priemoniy receptai, siuntimai specialisty konsultacijoms
i¥rasomi per e-sveikatg. Poliklinikoje visi apsilankymai fiksuojami e-sveikatoje .

Pacienty elektroninés registracijos sistema jdiegta ir sékmingai buvo naudojama nuo
2008 mety. 2020 m. papildyta sutartis su Registry centru ir pacientai registruojami e-sveikatos IPR
IS posisteméje. Turime pastebéti, kad §i posisteme, kaip ir visa e-sveikaros programa veikia su
dideliais trikdziais, labai danai stringa, tuo labai apsunkindama Poliklinikos darbg. Nuolatos
kreipiamés i sistemos administratorius, i3déstome problemas, bet padétis nesikeiGia. Dar stebime ir
nuolat girdime i§ pacienty, kad IPR IS nepatogi naudoti pacientams, registravimas labai
komplikuotas ir sudétingas, todé] pa¢iy pacienty registracija Zenkliai sumazeéjusi.

2021 metais pradétos vykdyti LIS (laboratorinés informacinés sistemos) vie$uyjy pirkimy
procediiros.

Poliklinikos interneto svetainé iSsami, atitinka teisés akty reikalavimus. Jdiegtas vaisty
suderinamumo tikrinimas pet su Poliklinikos informacinés sistemos POLIS susieta platforma
vaistai.lt., vykdome vaisty verifikavima. Vykdome nepageidaujamy jvykiy registracijg.

Poliklinikos registratiiroje jsteigtas skambuciy centras, padidintos darbo vietos registratoriy,
priimanéiy pacienty skambudius, yra galimybé registruoti neprisiskambinusius pacientus ir jiems
perskambinti. Poliklinikoje panaikinta pasenusi telefono stotelé ir nupirkta skaitmeninés telefonijos



10
paslauga, jdiegta balsin¢ skambuciy reguliavimo sistema- autoatsakiklis.

4.2. Infrastruktiros ir medicinings jrangos atnaujinimas

Siekiant gerinti darbo salygas Poliklinikos darbuotojams bei uZtikrinti higienos normy
reikalavimus, 2021 m. tkio biidu toliau buvo remontuojami gydytojy darbo kabinetai, pacienty
laukiamieji, buitinés patalpos. [staiga savo léSomis per 2021 m. jsigijo medicininés jrangos uZ 16
699,90 Eur., (Podiatrinés pedy priczifiros prietaisas; greitinantis antgalis odontologijai; biokulinis
autorefraktometras  okulisto paslaugoms teikti; elektrochirurginis aparatas ginekologinéms
manipuliacijoms atlikti), kitos jrangos, biitinos Poliklinikos veiklai vykdyti jsigyta: kompiuterines
{rangos ir jos priedy {sigyta uz 4 320,67.

Vykdant ES finansuojamg projekta 08.1 3-CPVA-R-609-31-0006 Poliklinikoje pakeistos
49 kabinety, pacienty laukiamyjy (koridoriy) durys, atlikta dalis VAIDAUGY ¥eimos gydytojo
kabineto paprastojo remonto darby. Viso pagal §j projekts jau jsisavinta 325 302,96 Eur, tame
tarpe 2021 m. — 206 791,92 Eur.

4.3, Investiciniy projekty jgyvendinimas
2021 metais investiciniy projekty nevykdéme.

V SKYRIUS
FINANSINE INFORMACIJA

5.1. [staigos pajamos pagal Saltinius ir jy panaudojimas pagal iSlaidy rasis

7 lentelé, [staigos pajamos pagal 3altinius ir jy panaudojimas pagal i§laidy rusis.

2020 m. 2021 m, Pokytis (eur.)
Straipsniai
Suma Proc. Suma Proc.
PAGRINDINES .
VEIKLOS PAJAMOS seanesl) b 7193722 | 10000 | y514142/27%
Finansavimo pajamos: 465121 | 8,2% 1332613 18,5% 867492/187
I§ valstybes biudZeto 41856 899110 857254
I§ savivaldybiy biudZety 176192 15214 -160978
[§ ES, uZzsienio valstybiy 55658
ir tarptautiniy organizacijy 22754 78412
165y
ly§ k}tl? finansavimo 274319 339577 65258
Saltiniy
Pajamos uZ suteiktas 5 " 636259
sl 5198461 915% | 5834720 Bl,1%
Kitos veiklos pajamos 15998 0,3% 26689 0,4% 10691
PAGRINDINES 1512579
VEIKLOS SANAUDOS 5676433 100,00 7189012 100,00
Darbo uzmokeséio ir 563559
socialinio draudimo 4717766 83% 5281325 73,5%




Nusidévéjimo ir

40974

amortizacijos 76599 1,4% 117573 1,5%

Komunaliniy paslaugy ir 48133
i 122544 2.5% 170677 2.4%
Komandiruogiy 109 0% - - -109
Transporto 8187 0,2% 12039 0,2% 3852
Kvalifikacijos kélimo 527 0,05% 444 0,01% -83
Patalpy remonto ir 39774
eksploatavimo 7063 0,2% 46837 0,66%

Sunaudoty atsargy 597237 10,5% 1287988 17,9% 690751
Kity paslaugy 145562 2,6% 255881 3,6% 110319
Finansinés ir investicinés 480
veiklos sgnaudos 839 0,05% 1319 0,03%

Kitos veiklos sgnaudos 14930 0,2% 14930
VEIKLOS ;

REZULTATAS Ay diia

2021 m. Poliklinikos pajamos padidéjo dél atnaujinty paslaugy bei papildomy
uzduotiy apmokeéjimo. Pagrindinés veiklos pajamos - PSD fondo lé8os ir uz mokamas paslaugas

uzdirbtos 1é3os.

Pagrindinés veiklos sgnaudos - darbuotojy darbo uZmokestis. L&Sos darbo
uymokesdiui ir socialiniam draudimui, lyginant su 2020 metais, padidéjo 11,9%.
52. Informacija apie jstaigos turtg
8 lentele. Ilgalaikis turto jsigijimas pagal turto grupes ir jsigijimo $altinius 2020-2021 m.
Laikotarpis 2020 m. 2021 m. Pokyt
Ilgalaikio turto grupe | ISPSDF | IS kity | I8 viso I3 PSDF IEkity | I§viso | (proec
finansav finansavi
imo 1é8y mo 1éSy
[sigytas ilgalaikis 36379 157485 | 193864 21021 20254 | 41275 =219
turtas, i§ jo:
nematerialus turtas
medicinos jranga 34638 117870 | 152508 | 16700 926 17626
kompiutering jranga | 1741 13768 15509 2613 19328 23642
baldai ir biuro jranga 625 629
kitas ilgalaikis turtas 25845 1708 1708
Pakeitus jstatymo nuostatas 2020-12-31 Klaipédos mieto savivaldybe perdave

Poliklinikai valdyta panaudos teise turta, valdyti patikéjimo teise ( bendra pradings vertes suma- 2

013 773€}.
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9 lentgle. Naudojamos patalpos 2021 m.

Pastatai Plotas Valdymo badas Fokytis su
(nurodyti adresus) praéjusials metais

Taikos pr. 76 10 445,84 Savivaldybeés turto patikéjimo sutartis: -
2021-12-09 Nr.J9-3254;

Vaidaugy g. 7-40 89,50 Savivaldybeés turto patikéjimo sutartis: -
2021-12-09 Nr.J9-3254,

Vaidaugy g. 9-2 4525 Savivaldybés turto patikejimo sutartis: -
2021-12-09 Nr.J9-3254;

Taikos pr. 33 94,81 Savivaldybés turto patikéjimo sutartis: -
2021-12-09 Nr.J9-3254,

Mokyklos g. 13 45,68 Nuomos sutartis -

Naikupes g. 14 56,79 Nuomos sutartis -

Panevézio g.2 72,49 2016-08-01 bendros veiklos sutartis .

5.3. Duomenys apie jstaigos dalininkus, jy jnasy vert¢ ir jstaigos i§laidos su dalininku
susijusiems asmenims

Inady verté finansiniy mety pradZioje - 0 €, mety pabaigoje - 0 €.
Dalininky kapitalo dydis finansiniy mety pradZioje - 267 698 €, mety pabaigoje —
267 698 €.
5.4. TIstaigos valdymo iSlaidos

10 lentelé. [staigos valdymo i$laidos.

Sungatos 2020 m. 2021 m. Pokytis
Eur Proc. Eur Proc. Eur Proc.

Viso sgnaudos 5676433 | 100 7193772 1517339 | 27%
Visg su valdymu 159530 | 2,5% 193171 27% 33641
susijusios sgnaudos
Darbo uzmokestis 144382 165175 20793
Socialinis draudimas 2887 3991 1104
Atostogy atidéjiniai 10390 22058 11668
Socialinis draudimas 192 378 186
Komandiruoiy sgnaudos | - = .
Rysio sanaudos 1684 1519 165

Valdymo islaidas sudaro: jstaigos vadovo, pavaduotojy ir vyriausiojo buhalterio
netiesioginés (darbo uZmokestis ir socialinis draudimas) ir tiesioginés ilaidos (atostogy atidéjiniai
ir ry§io sanaudos). Darbo uZmokescio didéjimas susijgs su papildomoms uzduotimis ekstremalios
situacijos ir karantino metu ne tik jstaigoje, bet visos Klaipedos zonos mastu. Skirti priedai

kompensuoti i§ PSDF biudZeto.
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[staigos  vadovo priedas, numatytas Sveikatos apsaugos ministro-operacijy vadovo,
steigéjo sprendimais, skirtas karantino laikotarpiui uZ Mobiliojo punkto veiklos organizavimg
Klaipédos zonoje, mobiliyju brigady, serologiniy tyrimy organizavimg, kompensuotas Valstybinés
ligoniy kasos 1¢Somis.

11 lentelé . Vadovaujamas pareigas einandiy asmeny atlyginimas per ataskaitinius metus.

Eil | Pareigybes Bazinis Priemokos | Priedai Premijos | Kitos I3 viso

Nr. | pavadinimas atlyginimas i¥mokos

1. | Vyriausiasis 49739,04 | - 9193,20 - 18897,57 | 77829,69 |
gydytojas

2. | Vyriausiojo 40246,83 9259,05 - - 49505,88
gydytojo
pavaduotojas

3. | Vyriausiasis 29558,18 |- 5773,74 - - 35331,92
buhalteris

4, | Vyriausioji 17906,98 | - 3499,09 - 9904,05 | 31309,93
slaugytoja

Priedai yra teisés aktais numatyta ir kiekvienais metais nustatoma kintamoji darbo
uzmokestio dalis, kitos i¥mokos- karantino laikotarpiu skirtas papildomas darbo uZmokestis uZ
papildomas uzduotis.

12.Jentelé, Infornacija apie ataskaitiniais metais sudarytus reik$mingus sandorius.

Eil. Sandorio Salis Sandorio \ Suma
Nr. | Pavadinimas Kodas Registras Adresas objektas
7 UAB “Selidenta” 301541307 | Registry Birzy g7, | Danty prote- 114 800€
centre Klaipéda zavimo kon-
strukcinés
dalys bei
technologinis
apdorojimas.

VI SKYRIUS
ATEINANCIAIS METAIS PLANUOJAMOS VEIKLOS GAIRES

Poliklinikos darbui ir strateginiy tiksly jgyvendinimui 2022 m. vis dar reikSminge
itaka turés 2020 m. kovol 1d. Pasaulinés sveikatos apsaugos organizacijos paskelbta pandemija dé.
viruso COVID-19 plitimo. Tikétina, kad i+ 2022 metais vienas pagrindiniy tiksly ir priemonés bus
orientuotos | paslaugy teikimg sickiant suvaldyti pandemija. Poliklinika ir toliau susidurs st
i¥%ikiais organizuojant saugias sveikatos priezitros paslaugas. Tai tures jtakos Polikliniko.
teikiamy paslaugy apimtims, pinigy srautams, papildomoms i§laidos dél nenumatyty darb
jgyvendinimo.

2021 metais pradéjus vykdyti vakcinacijos procesa, Poliklinika paskirta kai)
vakcinacija organizuojanti jstaiga. 7022 m. vakcinacijos procesas bus vykdomas ir toliau, siekian
suvaldyti ligos plitima ir sunkioms komplikacijoms i8vengti.

7022 metais ir toliau tgsiame testavimo uztikrinima pagal nuolat besikeigiandius teisé
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aktus, organizuojame ne tik Mobiliojo punkto darba, bet ir mobiliyjy komandy vykima j Zidinius,
moksleiviy tikiy kaupiniy émima, serologiniy tyrimy atlikima. Tai reikalauja daug Zmogiskujy
istekliu, trikdo Poliklinikos pagrindinés veiklos atlikima.

2022 metais ypatinga démesj planuojame skirti Poliklinikos darbo sugrgZinimui |
iprastinj reZima, prevenciniy programy vykdymui - pertvarkant programy koordinatoriaus darba,
stiprinti slaugos namuose paslaugas, ple¢iant Slaugos namuose tarnyba.

2022 vasario 24 dieng prasidéjus karui, Rusijos federacijai uzpuolus Ukraing, atsirado
nauji i83tikiai teikiant pagalbg Ukrainos pabégéliams. Aktualus ir civilinés saugos priemoniy
atnaujinimas, kaupimas ir jsigyjimas, vykdant naujus Vyriausybés nutarimais patvirlintus
reikalavimus. Tai pareikalaus nemazai papildomy finansiniy resursy.

Testi $eimos gydytojy ir gydytoju specialisty paieska.

[vertinti galimybiy studijg dél pastato Taikos pr.76 renovacijos ir energetinio audito
isvadas ir teikti Savivaldybeés administracijai, politikams dél tolesniy sprendimy priémimo.

Testi ES finansuojamy programy vykdyma.

2020 metais Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija paskelbé apie
sveikatos prieZiGiros jstaigy tinklo, gristo kompetencijos centry ir bendradarbiavimo modeliu,
vystyma. Pagrindinés sveikatos sisteminés prieZastys, lemusios $ios reformos pradZia, yra:

- prasti Lietuvos gyventojy sveikatos ir sveikatos priezitros paslaugy vartojimo
rodikliai;

- nepakankamas sveikatos prieZidiros sistemos atsparumas grésméms ir krizéms;

- paslaugy fragmentacija: néra asmens ir visuomenés sveikatos prieziliros integracijos
savivaldoje;

- nepakankamas asmens sveikatos prieZiliros paslaugy prieinamumas ir kokybes
uztikrinimas bei teritoriniai netolygumai;

. sveikatos prieZifiros paslaugy efektyvumo ir veiksmingumo stoka;

- pacienty laukimo eiliy problematika;

- netolygus Zmogi¥kyjy iStekliy pasiskirstymas ir kompetencija.

Tinklo vystymas jgyvendina Lietuvos Respublikos Vyriausybés programga, kuriai
pritarta Lietuvos Respublikos Seimo 2020 m. gruodzio 11 d. nutarimu Nr. XI-72 ir
Astuonioliktosios Lietuvos Respublikos Vyriausybés programos nuostaty jigyvendinimo plano,
patvirtinto Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2021 m. kovo 10 d. nutarimu Nr. 155, 4.2.7 veiksma
,priimti Vyriausybés sprendimq dél kompetencijos centry ir regioninio bendradarbiavimo modeliu
pagrjsto ASP] tinklo sukirimo ir reglamentavimo (esamy teisés akty pakeitimo), atsizvelgiant |
demografiniy pokyiy nulemty paslaugy poreikio vertinimg ir vieSyjy konsultacijy su socialiniais
partneriais rezultatus “,

Viena i§ misy jstaigai aktualiy tinkle vystymo krypéiy yra sukurti bazinj sveikatos
prieZifiros paslaugy paketg savivaldybese integruojant pirminés ir antrinés ambulatorines, dienos
asmens sveikatos prieZifiros paslaugas, jtraukiant visuomenes sveikatos biurus j veiklas.

Numatoma poky¢iy nauda pirmingje prieZitroje:

- medicininés paslaugos — aréiau paciento gyvenamosios vietos;

. visitkai suformuota Seimos gydytojo komanda paciento sveikata ripinsis
kompleksiskai, jtrauks | sveikatos gerinimo veiklas, dél to riipinimasis sveikata taps aiSkus,
sklandus, motyvuojantis;

. pailgés Seimos gydytojo konsultacija — liks daugiau laiko jsigilinti | paciento
problemas ir sprendimus, kai dalj gydytojui nebidingy funkcijy atliks jo komandos nariai pagal
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prapléstas kompetencijas;

- specializuota ambulatorin¢ pagalba bus integruota su pirmine: pagreités paciento
problemy kompleksinis sprendimas vietoje; | kitus regionus pacientai vyks tik labai specializuotoms
paslaugoms gauti;

- mazesnés patekimo pas gydytojus eilés;

- atvejo vadyba — pacientas nepalickamas vienas (esant specialiems paciento
poreikiams, pasirlipinama registracija pas gydytoja, siuntimais, paraginama dalyvauti prevencinése
programose ir profilakti$kai pasitikrinti sveikatg, mokytis saviriipos);

- ankstyvesné ligos diagnostika — lengvesnis gydymas, maZiau komplikacijy —
galimybé greidiau sugrjZti i jprasta, aktyvy gyvenima;

- integracija su pirmine psichikos sveikatos prieZitira, pirmine odontologine sveikatos
prieZilira pagerins pacientui teikiamy paslaugy prieinamumag ir kokybe;

- integracija su savivaldybiy visuomenes sveikatos biury specialisty teikiamomis
paslaugomis sustiprins sveikatos stiprinimo ir ligy profilaktikos paslaugas;

- bus sudarytos salygos lengviau integruoti inovatyvius paslaugy teikimo modelius;
sergantieji létinémis ligomis bus mokomi efektyvios savikontrolés, raginami laiku ir tinkamai
vartoti vaistinius preparatus bei keisti gyvensena;

- bus sudaryta galimybé pacientams daugiau paslaugy gauti ambulatoriskai, kuo
maziau atitraukiant pacientus nuo jiems jprastos socialinés aplinkos.

Klaipedos miesto poliklinika sveikatos priezitiros jstaigy tinklo vystyme Klaipédos politiky ir
savivaldybés administracijos pritarimu numatyta kaip vienas pilnaverdiy savivaldybés sveikatos
centry.

PRIDEDAMA.

1. Istaigos stebétojy tarybos posédzio protokolas dél pritarimo veiklos ataskaitai, 1 lapas.

2. Sveikatos apsaugos ministro jsakymu patvirtinty Lietuvos nacionalinés sveikatos
sistemos viefyjy ir biudZetiniy jstaigy, teikiantiy asmens sveikatos prieZiliros paslaugas, veiklos
rezultaty vertinimo rodikliy 2021 mety siektiny reik¥miy pasiekimy ataskaita, 3 lapai.

i
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Vyriausioji gydytoja if,{'/l} Loreta Venckiené
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Viesoji jstaiga

Klaipédos miesto poliklinika

LR sveikatos apsaugos ministro jsakymu patvirtinty Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos

vertinimo rodikliy 2021 mety siektiny reik§miy pasiekimy

ataskaita

vieSyjy ir biudZetiniy jstaigy, teikiantiy asmens sveikatos prieziiiros paslaugas, veiklos rezultaty

Eil. Veiklos rezultaty vertinimo Siektina reiksmé Rodikliy jvykdymas Vertinimas
Nr. rodikliai (SAM 2021 m. rugpjucio 30 (balai)
d. jsakymu Nr. V-1964)
1. Veiklos finansiniy rezultaty vertinimo rodikliai
1.1. | Istaigos (toliau Poliklinika) | Buti nenuostolingai Teigiamas metinis
pra¢jusiy mety veiklos rezultaty rezultatas 4710 €
ataskaitoje nurodytas pajamy ir
sgnaudy  skirtumas  (grynasis
pervirsis ar deficitas)
1.2. | Istaigos sanaudy darbo Valstybés  instituci- | PSDF papildomos
uzmokesciui dalis joms skyrus papildo- | 1éSos skirtos nuo
my PSDF biudzeto | 2021-09 men.-80%
lé3y asmens sveikatos | skirtos darbo uzmo-
prieziliros paslau- | es¢iui didinti. LeSos
goms apmokeéti ir | skirtos darbo uzmo-
rekomendavus jas | kes¢iui dirbantiems
nukreipti darbuotojy | su Covidl9 -100%
darbo  uzmokeséiui | panaudotos darbo
didinti, ne maZiau | uZmokesciui
kaip 80 proc.
nurodyty léSy panau-
ojamos darbo uzmo-
kesciui didinti
1.3. | Istaigos sanaudy valdymo [staigos sgnaudy
iSlaidoms dalis valdymo i8laidoms 3.4%
dalis ne daugiau
kaip 7,00 proc.
1.4. | Istaigos finansiniy [sipareigojimy
isipareigojimy dalis nuo metinio | koeficientas ne 0,08
istaigos biudzeto didesnis kaip 0,10
1.5. | Papildomy finansavimo 3altiniy | ASP] per pastaruosius | 2021-11 sutartis su

pritraukimas

3 m. yra pasira$iusi
bent vieng sutartj dél
dalyvavimo projekte,
i§ kurio gauna
papildoma
finansavimag

Klaipédos miesto
savivaldybes
administracija
wTiesiogiai stebimo
trumpo gydymo
kurso (DOTS)
kabineto paslaugy

AR 1P




teikimo paslaugos*
(36 mén);
2019-06-27 sutartis
su Klaipedos miesto
savivaldybés
administracija

,, Tuberkuliozés
profilaktikos
organizavimo ir
vwkdymo Klaipédos
mieste paslaugos“(36
men);

2021-10-30 (2018-
12-27 sutarties
pratgsimas)

., Pirminés asmens
sveikatos paslaugy
prieinamumo ir
kokybés gerinimas
Vs] Klaipédos
sveikatos prieZitiros
centre bei DOTS
kabineto jrengimas.*
2021-04-12 (2018-
08 sutarties
atnaujinimas)

., Socialinés paramos
priemoniy teikimas
tuberkulioze
sergantiems
Klaipédos miesto
gyventojams.

2019 12-17 sutartis
su Klaipedos miesto
savivaldybés
administracija

. Budincio odontolo-
go paslaugy teikimas
Klaipeédos miesto
gyvenitojams*
(2021-12-17 sutartis
atnaujinta.)

Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai

2,1

Pacienty pasitenkinimo jstaigos
teikiamomis asmens sveikatos
prieziiiros paslaugomis lygis, tai
yra pacienty teigiamai jvertinty
istaigoje suteikty paslaugy
skaic¢iaus dalis nuo visy per
metus jstaigoje suteikty asmens
sveikatos prieziiiros paslaugy
skaiciaus pagal sveikatos
apsaugos ministro nustatytas

paslaugu grupes

Pacienty pasitenkini-
mo ASP] teikiamomis
asmens sveikatos
priezitiros paslaugo-
mis lygis ne maZiau
kaip 0,8 balo

0,98

.
Tndalimnln wnsedes srves nlassdess slrenne cas

N aniiotatnrma




del jstaigoje suteikty asmens
sveikatos prieziiiros paslaugy
skai¢ius per metus ir pagristy
skundy dalis

2.3. | Istaigoje gauty pagristy skundy | Nenustatoma
dalis nuo visy jstaigoje suteikty
asmens sveikatos prieZiiiros
paslaugy skaifiaus per metus
pagal sveikatos apsaugos
ministro nustatytas paslauguy
grupes
2.4. | Istaigoje taikomos kovos su Asmens sveikatos Poliklinika jtraukta j
korupcija priemonés, numatytos | prieziiiros jstaiga Skaidriy asmens
sveikatos apsaugos ministro itraukta j Skaidriy sveikatos prieziliros
tvirtinamoje Sveikatos asmens sveikatos jstaigy sarasa
prieziiiros srities korupcijos prieziiiros jstaigy Klaipédos miesto
prevencijos programoje sgrasa savivaldybes
komisijos sprendimu
2019-03-20
2.5. | Informaciniy technologiju 1. ASP], iSraSant e. | Vaisty saveiky tikri-
diegimo ir plétros lygis (pacienty receptus,  vaisty | nimo funkcionalu-
elektroninés registracijos saveiky tikrinimo | mas naudojamas
sistema, jstaigos interneto funkcionalumas | pilna apimtimi per
svetainés iSsamumas, darbuotojy naudojamas visa | Poliklinikos POLIS
darbo kravio apskaita, jstaigos apimtimi. sistema.
dalyvavimo elektroninéje
sveikatos sistemoje mastas) 2. ASP[ yra IPR IS | Poliklinika yra IPR
dalyvis. IS dalyvis.
3. Ne maziau kaip |[Ne maziau kaip 98
98 proc. visy|proc. visy E063
E063 idraSoma el. | iraSoma el. budu.
biidu.
4. Ne maziau kaip|g80% visy E027-a
50 proc.  Visy | j§ragoma el. bidu.
E027-a iSraSoma
el. budu.
5. Patvirtinta  ASPL| pavirtinta Poliklini-
naudojamos infor- |z, naudojamos in-
Macines - SIStemOs | formacinés sistemos
infrastruktdros infrastruktiiros sau-
SAMBNO doku- | oymo dokumentacija
mentacija
2.6. | Istaigoje suteikty asmens Nenustatoma
sveikatos prieZiiiros paslaugy
skaicius per ketvirtj ir per metus
pagal sveikatos apsaugos
ministro nustatytas paslaugy
grupes
2.7. | Vidutinis laikas nuo paciento | Nenustatoma

kreipimosi j jstaiga dél asmens




suteikimo momento iki paskirto
paslaugos gavimo laiko pagal
sveikatos apsaugos  ministro
nustatytas paslaugy grupes

2.8.

Istaigoje dirbanciy darbuotojy ir
etaty skaifius ir  jstaigoje
suteikty asmens sveikatos
priezitiros paslaugy skai€ius per
metus

Nenustatoma

29

Vidutiné hospitalizuoty pacienty
gydymo trukmé jstaigoje pagal
sveikatos apsaugos  ministro
nustatytas  paslaugy  grupes
(taikoma tik antrinio ir tretinio
lygio asmens sveikatos prieZiiiros
paslaugas teikianioms jstai-
oms)

2.10.

Lovos uzimtumo rodiklis
istaigoje pagal sveikatos
apsaugos ministro nustatytas
paslaugy grupes (taikoma tik
antrinio ir tretinio lygio asmens
sveikatos prieziiiros paslaugas
teikianc¢ioms jstaigoms)

211,

Istaigoje i$ Privalomojo sveika-
tos draudimo fondo biudzeto
1é8y apmokéty brangiyjy tyrimy
ir procediiry, kuriy stebésena
atlickama, skai€ius, medicinos
priemoniy, kuriomis atlikti
brangieji tyrimai ir procediros,
panaudojimo efektyvumas
(taikoma tik antrinio ir tretinio
lygio asmens sveikatos prieZiiiros
paslaugas teikian¢ioms
jstaigoms)

Papildomi veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:

Xl

Kritinis likvidumo rodiklis

Ne maziau kaip 0,8

1,1

3.2.

Konsoliduoty vieSyjy pirkimy
skaicius

Ne maziau kaip 1

2 (su Vaiky ligonine)

VISO:

Vyriausioji gydytoja

. JUZ‘LL&} o

" Loreta Venckiené




Lictuvos Respublika ,
KLAIPEDOS MIESTO SAVIVALDYBES
VieSoji jstaiga

Klaipédos miesto poliklinika

STEBETOJU TARYBOS POSEDZIO
PROTOKOLAS

2022-04-01 Nr. 02
Klaipéda

Posédis jvyko 2022-04-01 nuotoliniu biidu.
Posédzio sekretoré — S, Benetiené

Dalyvavo: V§] Klaipédos miesto poliklinika (toliau POLIKLINIKA) Stebétojy tarybos
nariai R, Perminiené¢, A. Lileikiené, D. Petrolevitius S. Ruginis, vyriausioji gydytoja L. Venckieng,

Darbotvarke:

1. POLIKLINIKOS 2021 m, veiklos ataskaitos svarstymas ir pritarimas;
2. 2021 m. finansinés veiklos atskaitomybés ataskaitos svarstymas ir pritarimas;
3. Finansiniy ataskaity audito i§vados svarstymas ir pritarimas.

Posédis vyko nuotoliniu biidu — visiems tarybos nariams i anksto el. pastu buvo
i$siuntinéta darbotvarke ir svarstytini dokumentai.

1. SVARSTYTA.
POLIKLINIKOS 2021 mety veiklos ataskaita (pridedama).

El paStu gavus tarybos nariy pritarima,
NUTARTA:

Pritarti 2021 m. POLIKLINIKOS veiklos ataskaitai.

2, SVARSTYTA.
2021 m. finansinés veiklos atskaitomybés ataskaita (pridedama).

El, padtu gavus tarybos nariy pritarima,
NUTARTA:

Pritarti 2021 m. finansings veiklos atskaitomybés ataskaitai.

3. SVARSTYTA.
Finansiniy ataskaity audito iSvada.

El pa&tu gavus tarybos nariy pritarima,
NUTARTA:

Pritarti finansiniy ataskaity audito i§vadai.

Posédzio sekretoré " S. Benetiene




