PRITARTA
Klaipédos miesto savivaldybes
tarybos posédyje

Viedoji istaiga
KLAIPEDOS MIESTO POLIKLINIKA
[staigos kodas 141574462

2022 METU
VEIKLOS ATASKAITA

VADOVO ZODIS

Viesoji jstaiga Klaipédos miesto poliklinika (toliau Poliklinika) teikia istaigos asmens -
sveikatos priezidros licencijoje numatytas pirminio ir antrinio lygio ambulatorines asmens sveikatos
priezitiros bei visuomeneés sveikatos prieZiliros paslaugas Klaipédos miesto gyventojams
vadovaudamasi principu, kad sveikatos sistemoje svarbiausias yra pacientas. Ataskaitiniais metais VS§]
Klaipédos miesto poliklinika jvyko daug gery poky¢iy technologijy, paslaugy, istaigos infrastruktiiros
srityse, bet jstaiga susidairé ir su rimtomis problemomis, kuriy i§spresti pilnai nepavyko '

2022 m. Poliklinika pilnai atnaujino darbg po du metus darbo ekstremalios situacijos:
salygomis, paslaugos buvo teikiamos maksimaliomis galimomis apimtimis. :

2020 m. kovo ménesj, Pasaulinei sveikatos apsaugos organizacijai paskelbus COVID-19
pandemija, o Lietuvoje paskelbus ekstremaliajg situacija ir karantina, Poliklinikai buvo pavesta
organizuoti Mobiliojo punkto veiklg. Darbas buvo organizuojamas Dubysos g. 10 mobiliajame punkte
ir vyko iki 2022 mety geguzés 1 dienos. Véliau, ry$kiai sumazéjus serganCiyjy skai¢iui, éminiy
paémima , iSlaikydami infekciniy ligy kontroleés reikalavimus, organizavome Poliklinikos Budincio
gydytojo tarnyboje.

Poliklinika 2022-aisiais metais aptarnavo 23,9% Klaipédos miesto gyventojy (36 368
gyventojus, i§ ju — 33 520 drausti). Pirmines sveikatos priezitiros poreikis priradytiems gyventojams
tenkinamas pilnai. Finansinis 2022 m. rezultatas teigiamas — 42 878 € pervirsis; jstaigos sukauptas
perviris 2021-12-31 - 140 651 €.

2022 m. toliau buvo vykdomas investicinis projektas is ES struktiriniy Jfondy lésy bendrai-
finansuojamam projekiui " Pirminés asmens sveikatos prieziiros paslaugy ir kokybés gerinimas V[
Klaipédos sveikatos priezitiros centre, DOTS kabineto jrengimas”. Projektui jgyvendinti skirta 487
606,58 Eur. Nuo projekto pradzios jsisavinta 325 302,96 EUR., tame tarpe 2021 m. — 206 791,92
EUR. Jsigyta : 3 lengvieji automobiliai, kompiutering ir medicininé jranga, eiliy registracijos sistema,
baldai gydytojy darbo kabinetams, suremontuota Vaidaugy ambulatorija, jrengti keltuvai nejgaliems
pacientams, odontologiné jranga, pakeistos durys gydytojy kabinetuose.Toliau vykdomas projektas
“Socialinés paramos priemoniy teikimas tuberkulioze sergantiems Klaipédos miesto gyventojams
(DOTS kabineto pacientams)’’. Projektui igyvendinti skirta 61 528 €,. nuo projekto pradzios jsisavinta
24 812,45 €. Kaip ir visoje Lietuvoje, taip ir Klaipedoje, visi projektai vykdomi vangiai ir veluodami.
Kadangi dauguma tuberkulioze sergan¢iy pacienty yra gyvenamosios vietos ir darbo neturintys
asmenys, kurie dél motyvacijos ir socialinés paramos stokos pazeidinéja ar nutraukia gydymo kursa,
jiems nebeteikiama materialiné parama (maisto talonai). Pagal projekto nuostatas savaitiniai maisto
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talonai idduodami tik tiems pacientams, kurie saziningai visg savaitg lankesi DOTS kabinete ir "ger'é

paskirtus vaistus. Sveikatos apsaugos ministerija, iekdama mazinti sergamumg ir mirtinguma nuo. E

atsparios vaistams tuberkuliozés, kreipési | programos vykdytojus dél projekto pratgsimo iki 2023-08-
30. 2022 m.per ménesj DOTS kabinete vidutinidkai lankesi 6 asmenys, kai projekto pradzioje, 2018
metais - 27 asmenys. Kai kurie sergantys asmenys pasinaudojo galimybe vartoti medikamentus,
prisijungus per Skype programéle su Tuberkuliozés filialo darbuotojais. '

Poliklinika laiméjo konkursus ir vykdo Savivaldybés programas:

% “Tiesiogiai stebimo trumpo gydymo kurso kabineto paslaugy organizavimas ir teikimas”-
(2022 m. - 12 000 €.); '

*  “Klaipédos miesto 2022 - 2026 m. tuberkuliozés profilaktikos organizavimo ir vykdymo
programa” (2022 m. - 3104,66 €);

¥ 2022 m. Poliklinika teiké budincio odontologo paslaugas iSeiginemis ir Svenciy dienomis
(2022 m. - 53280 €).

[5Stkiai gydytojams ir slaugytojoms — pacientai senesni, sergantys letinémis ligomis, vis
Jabiau kompleksinemis, stipri sveikatos ir socialiniy problemy sasaja, vis didesni pacienty srautai,
didéjantys kriiviai, daugéja biurokratiniy reikalavimy, daug laiko atima rasliava, nuolat stringanti £-
sveikata, mazai lieka laiko ligy prevencijai, pokalbiui su pacientu. Gydytojai neturi galimybés E-
sistema naudotis visu pajegumu, nes veikimo sparta atsilicka nuo darbo intensyvumo. :

2022 metais Poliklinika ypa¢ isplété ir sustiprino Slaugos namuose tarnybg. Joje paslaugas
teikia ne tik bendrosios praktikos slaugytojai, bet ir slaugytojy padejejai, kineziterapeutai. Specialistai
lanko pacientus namuose, atlieka procediras pagal kompetencija, kineziterapijos pratimus ir masazg. .
2022 metais, pasikeitus sveikatos apsaugos ministerijos teises aktams, atsirado galimybé teikti -
paslaugas didesniam skaiCiui pacienty, patiems jvertinti ambulatorinés slaugos poreikj ir pacientus
lankyti dazniau.

[staigoje zymus Seimos gydytojy ir gydytojy specialisty trikumas. Si krizé buvo numatoma
visos Lietuvos mastu, misy jstaigoje ypad¢ pasijuto paskutiniais metais. Per 2022 m. pavyko jdarbinti 2
jvairiy specialybiy gydytojus, 6 slaugos specialistus, 4 kitus sveikatos prieziliros specialistus. Sudaryta |
rémimo sutartis su Seimos gydytoja rezidente, kuri baigusi rezidentiirg atidirbs Poliklinikoje. Sveikatos |
apsaugos ministerija jokiy sisteminiy pokyciy neigyvendina, nauji paruoti specialistai emigruoja.
Gydytojai perkrauti darbu, nuolat pavaduoja sergancius kolegas. Pacientus aptarnauja kontaktiniu ir
nuotoliniu budu, per darbo diena konsultuoja dél jvairiy priezas¢iy iki 100 pacienty Stebimas
perdegimo sindromas. Deél $iy priezasCiy prastéja darbo rezultatai - prevenciniy programy vykdymas,
mazéja specialisty konsultacijy. Seimos gydytojy komandos amziaus vidurkis - 62,6 mety (Poliklinikos
gydytojy amziaus vidurkis 58,9 m.). Kadangi su gydytojy trikumu susiduria dauguma Salies jstaigy,
daugelis savivaldybiy prisideda sprendZiant gydytojy trikumo problemas - skatina gydytojus
finansidkai, moka persikélimo iSlaidas, suteikia gyvenama plota ir kt. Klaipédos savivaldybéje
numatyta rémimo programa, kuriai teikiame paraiska.Skirtas programinis finansavimas nepadéjo
pritraukti reikiamy specialisty, todél visos leSos grazintos | savivaldybés biudzeta. Pagrindine
priezastis- del skirtingy konkuravimo ir finansy salygy (priemokos prie ligoniy kasy finansavimo,
komforto ir abonentiniai mokes¢iai), privagios jstaigos sitilo Zymiai didesnius atlyginimus gydytojams
ir valstybinés jstaigos nepajégios sus jais konkuruoti. Sveikatos apsaugos ministerijai deklaruojant, kad
lengvinamas gydytojy darbas, vykstant i§ karto 6 sveikatos prieziliros reformoms, biurokratiné
popieriné nasta didéja, nemazinamos pareigos nesusijusios su gydomuoju darbu.

I§liko svarbus jstaigai klausimas - pastato Taikos pr. 76 renovacija. Poliklinikos pastatas
statytas 1979 metais. Nuo 2000 mety eilg mety teikeme paraidkas jvairiems fondams, ruoseme
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investicinius projektus, bet finansavimo negavome. Pastatui butina renovacija, vamzdyny, Sildymo
sistemos, elektros instaliacijos keitimas. Daug atlikome savo pastangomis ir léSomis, bet kiekvienais -

metais daug lé§y panaudojame avarijy likvidavimui. 2017 m. jvykdytas pastato energetinio -
‘naudingumo sertifikavimas priskyré pastatg E energetinio naudingumo klasei. 2019 metais nupirkta
statinio techninés prieZitiros paslauga, kurig pradéjo teikti UAB “Dussmann Service”. Jvykde pastato
konstrukeijy kasmeting apZilirg, konstatavo, kad pastato buikle yra bloga ir reikalinga atlikti pastato

konstrukcijy technine ekspertize. Apie tai informavome Savivaldybes administracija, kurios uzsakymu' .~

2019 m. spalio ménesj buvo atliktas statinio tyrimas ir pateiktos rekomendacijos. Stebétoju tarybos
pritarimu, skelbiamas konkursas galimybiy studijai, pakartotiniam energetiniam pastato auditui,
siekiant surasti optimaliausig varianta pastato rekonstrukeijai. 2020 m. atlikta galimybiy studija.
Poliklinikos pastato renovacija jtraukta j Savivaldybés strategini plana, bet konkreciy finansavimo
sprendimy nepriimta. 2022 metais savivaldybés taryba priemé sprendima didinti jstaigos jstatinj-
kapitala 102 000 eur, gautas léSas panaudojant cokolinio auksto Salto vandens sistemos ir priesgaisrinio
mazgo remontui. ‘
2022 metais Poliklinikai perduoti patikéjimo teise du stacionarys skaitmeniniai rentgeno
aoaratai, steigejui padidinus jstatinj kapitala- pakeista Reabilitacijos ir fizines medicinos jranga.
Korupcijos prevencijos srityje atlikta:
- 2022 m. kovo meénesj vykdyta darbuotojy bei pacienty korupcijos tolerancijos apklausa. Apklausos
rezultatai skelbiami interneto svetainéje.
- 2022 m. birzelio 21 d. vyko nuotolinis susitikimas su Klaipédos miesto savivaldybes administracijos
bendrojo skyriaus vyriausiaja specialiste Alma Karcauskiene dél sveikatos jstaigy internetinése "
svetainése, skiltyje ,,Korupcijos prevencija® skelbiamos informacijos.
- 2022 m. birzelio 30 d. Lietuvos Respublikos specialiyjy tyrimytarnyba organizavo nuotolinj
susitikima tema ,,Pagrindiniai Zingsniai korupcijai atsparios aplinkos kurimo link*.
- 2022 m. spalio mén. pateikti pasiylymai ir gauta iSvada i§ Lietuvos Respublikos specialiyjy tyrimy
tarnybos ,,Dél korupcijos rizikos analizés vaistiniy preparaty medicinos priemoniy (prictaisy) reklamos
srityje®. I§vadoje nurodyta, kad Poliklinika jgyvendino visus 9 pasitlymus i$ 9.
-2022 m. lapkri¢io 16 d. gautas Klaipédos miesto savivavldybés administracijos direktoriaus jsakymas
dél Klaipedos miesto savivaldybeés skaidrios asmens sveikatos priezidiros jstaigy sgraSo patvirtinimo,
kuriame Klaipedos miesto poliklinikai suteikiamas skaidrios asmens sveikatos prieziliros jstaigos
vardas.
- 2022 m. gruodzio | d. Lietuvos Respublikos specialiyjy tyrimy Tarnybos atstovas vedé paskaitg
Klaipédos miesto poliklinikos darbuotojams — Korupcijos samprata ir pasireiS$kimas Lietuvoje.
Korupcijos rizikos sveikatos apsaugoje..

I SKYRIUS
BENDROJI INFORMACIJA

[staigos juridinis adresas: ~ Taikos pr.76, Klaipeda, Klaipedos miesto savivaldybé

Tel.: (8-46) 496700,  el.paStas: info@klaipedospoliklinika.lt, internetinis  adresas:
www klaipedospolikhinika 1t

Vadovas: Vyriausioji gydytoja Loreta Venckiené

Istaigos veiklos pobtdis: pirminé ir antriné ambulatoring sveikatos priezilira, visuomenés sveikatos
priezitra.

Misija - teikti kokybiskas ir prieinamas ambulatorines sveikatos prieziliros paslaugas.
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Vizija - konkurencinga, moderni asmens sveikatos prieziliros jstaiga, teikianti kokyblskas ir
daugiaprofilines ambulatorinés sveikatos priezitros paslaugas.
Pagrindiniai veiklos tikslai:

* Uztikrinti ir nuolat gerinti teikiamy sveikatos priezitiros paslaugy kokybe ir jos Valdeq.
Tobulinti paslaugy teikimo organizavima, ju apimtis, pricinamuma ir asortimenty.

* Gerinti Poliklinikos infrastruktiira, sveikatos priezitiros paslaugy teikimo sglygas.
* Diegti naujausiais technologijas, plesti informaciniy technologijy naudoj ima.

* Didinti darbuotojy motyvacija ir jy darbo naSuma. Skatinti ir remti darbuotojy profesinj -
tobul€jima.

* Didinti tkinés-finansines veiklos efektyvumq

Kokybés vadybos sistemos tikslas: gydymo ir slaugos procesu kokybés gerinimas, rlzlkos
gahncws atsirasti skirtinguose sveikatos prieziiros proceso etapuose, valdymas, pacienty pasitikéjimo

lgyj imas.

11 SKYRIUS
VEIKIL.OS REZULTATAI

2.1. Pagrindiniy veiklos rodikliy pasiekimai

1 lentelé*. Pagrindiniai veiklos rodikliai.

RODIKLIS 020 m | 202m | OO
Vnt. ‘ Proc.:
IPrisiraéiusiqjq asmeny skaicius 36929 | 36368 561 01,5%
15jy: 0-1 m. (iki mety) 235 187 48 |
17 m. 2555 2 460 -95
817 m. 4263 4 463 200 ]
- 18-65m. 19300 | 18719 581 ||
. Virs65m. _ 7717 | 7691 -26
PrisiraSiusiy (soc.drausty) skaiius 34 070 33 520 -550
Prisirasiusiy (nedrausty) skaicius 2 859 2 848 -11
Bendras apsilankymy skaicius, i$ jy: 369 771 398 496 28 725 7,2%
suaugusiyjy apsilankymai| 275 726 297 477 21751 7,3%
i N vaiky .apsilankymai 94 045 101 075 7030 _ 7,0%_
Apsﬂanklusm vaiky dalis (%) palyginti su bendru 999 : 103%
prisirasiusiyjy vaiky skaic¢iumi I I -
Apsilankiusiy suaugusiyjy dalis (%) palyginti sul 85% ‘ —87% |
bendru prisirasiusiyjy suaugusiujy skaiciumi ! ‘ i
Apsilankymai pas gydytojus (I lyglo), i§ jy pas: 142098 | 185 647 ‘ 43 549 ' R
B Seimos gydytojus| 60957 | 92544 | 31587 \




Vidaus ligy gydytojus| 9 921 10 983 1062
Vaiky ligy gydytojus| 16 281 24 919 8 638 ]
o Gydytojus akugerius ginekologus| 20172 | 19417 =755 |
Gydytojus chirurgus| 16 023 17 937 1914
Gydytojus ;;sichiatrus - - -
i_ Gydytojus odontologus| 18 744 19 848 1104 i
!Apsilankymlg skaidius, tenkantis vienam
prira§ytam gyventojui (bendras), i$ ju: 109 ! 19
pas Seimos gydytoja (komandg) 42 | 8_,2
Pas gydytoja odontologa 0.6 0,6 |
Apsilankymuy skaic¢ius, tenkantis vienam
gypdytojo);talt!ui (bendras), i ju: 4031 4440 409
o ~ %eimos gydytojui 3 058 3021 | 31
gydytojui odontogui' 1363 | 1443 80
Apsilankymai suaugusiyjy del ligos 216 355 225338 8 983 )
‘Apsilankymai vaiky dél ligos 42933 51745 8 812
Siuntimai hospitalizacijai | 2915 2930 15
Suteikta skatinamyjy paslaugy 143 986 145 655 1669
Suteikta slaugos paslaugy 19817 28 158 8341 .
Inbulatoriniq slaugos paslaugy namuose ga_vé:jq..
Ly SRS e 299 299
skai¢ius (ataskaitinio laik. paskutinei dienai)
Ambulatorinés slaugos paslaugos namuose 15842 24 825 8 983 36,2% |
Profilaktiniai sveikatos tikrini;nai, is ju: 80678 80 362 -316
- o N vaiky 48409 | 46352 | 2057 |
|  suaugusiyjy 32 269 34010 1741
2 lentelé. Nuotoliniy paslaugy vykdymas
[ Specialistai 2021m. 2022 m. Pokytis (%)
‘Seimos gydytojai - 53917 92307 - 040% -
Vidaus ligy gydytojai 9 645 5075 047%
Vaiky ligy gydytojai 11 032 6 589 040% |
Gydytojai akuseriai ginekologai 741 137 [182%
@irurgai - - -
- Bendrosios praktikos slaugytojai 5689 2510 | 0O56% |
| AkuSeriai B 1 | - |
I lygio specialistai 26 18
| Viso 81 051 46 636 042%




2022 metais, atnaujinus paslaugas, nuotoliniy konsultacijy Zymiai sumazéjo {42%}. Bet atliktos
nuotolinés konsultacijos rodo, kad & paslauga pasiteisino ir yra reikSminga, siekiant mazinti eiles,
kokybiskiau paruosti pacientus apsilankymams. Nuotoliniy konsultacijy metu skiriami/aptariami
tyrimai, pratesiamas gydymas, iSraSomi medikamenty ir medicinos priemoniy receptai.

2.2. Programy vykdymas

3 lentelé. Prevenciniy programy vykdymas.

‘ Paslaugos

Jregistruoty

| Rasta patologija.

| Metai asmeny, Planuota Itirta Asmeny, siysty, |
| pavadinimas priklausan- is“tirfi to{t;me‘snia'm Trumpa analizé
Giy tikslinei (skaidius) - iStyrimui

' gr. sk. skaidius % skaicius %

‘ Informavimo dél | | 2022 m. pagal kriities
kriities piktybiniy | piktybiniy naviky
naviky profi- 2021 | 4544 2272 1572 69,1 profilaktikos  programag
laktikos paslauga ‘ pasitikrino 2385 moterys
ir siuntimas atlikti i (50-69 m.). Lyginant su
mamografija. | 2021 m. - 29,5 %,

: padidéjimg lémé 2022
]I’)n(?tell‘(L?S dua?q;ﬁ?j; 2022 4 836 2 418 l 2 385 | 98,6 %n' akty'vus p.aci.enéiq
50-69 m. informavimas/kvietimas

_ I R N ﬂ_ | atlikti patikra
Gimdos kaklelio | | | 2022 m. apie galimybe
piktybiniy naviky 1279 dalyvauti gimdos
prevencing 2021 6 861 2 287 informuota, | 33 ‘ 48 | 10.8 | yaklelio piktybiniy
progma. istirta - 444 ‘ naviky profilaktikos

* informavimo |—— — — - = — —— - programoje informuotos
pa-slauga; 1903 moterys, t. y. 82%

*  citologinio | motery, galin€iy
tepinélio | 1903 ) dalyvauti programoje
paémimas ir . 2022 m.  Citologinio
rezultaty 2022 6 965 2321 | 1111f<v)r.muota, ' 107 9,1 | tepinélio pa¢mimo ir
jvertinimas; istirta = ityrimo paslauga atlikta
P.S. Kas 3 m.,, 177 50,7 51% .mpterq, planuoty
motery  amzius | patikrinti 2022 m.

|_2_5' 59 m. | ! —
Informavimas 2022  m.  dalyvauti
apie  ankstyvaja . priedinés liaukos veZio
priedines liaukos 2021 3719 1889 611 32,3 68 | 1Ll ankstyvosios
vézio diagnostika, diagnostikos
prostatos i = 1 | priesvézinéje programoje

| specifinio | buvo pakviesti 1879
antigeno 2022 3758 ] 876 722 | 385 84 11,6 | vyrai nuo 50-69 m.
nustatyma. | Programoje dalyvavo ir

‘ atliko PSA tyrimus 722
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P.S. kas 2 m., [ vyrai (2021 m. — 661).
vyry amZius 50- 2022 m. priklausomai
69 m. | nuo prostatos specifinio
antigeno (PSA) nustatyto
kiekio papildomai idtirta
2,4% daugiau  tikslinés
grupés vyry lyginant su
I i | 2021 m.
| Informavimas | 2022 m. asmenty,
apie didele Sirdies | ‘ priskirtingy ~ Sirdies  ir
ir  kraujagysliy kraujagysliy ligy didelés
ligy tikimybe, | 2021 6162 ‘ 2467 | 40 1420 58 | rizikos grupés atrankos ir
§ios tikimybeés | | | prevencines - programos
jvertinimas, priemonés atliktos 2360
pirmings pre- ‘ asmeny, t. y. 38,3% nuo
vencijos — ’ asmeny, kuriems pagal
priemoniy  plano amziy galéty biti
sudarymas ar suteikta paslauga.
| siuntimas i$samiai Lyginant su 2021 m.
jvertinti Sirdies ir paslaugy  sumazgjimg
kraujagysliy ligy (1,7%) léeme  dviejy
tikimybe. 2022 6161 2360 38.3 1516 64 | geimos gydytojy iS¢jimas
PS. kasmet; i§ giarbo ir prisira.éil'lsiq
moterys 50-64 m., | | pacienty sk_alcuius
vyrai — 40-54 m. , sumazejimas, kuqe b.utL'}
priklause tikslinei
| ‘ ' grupei.
| Informavimas | ' L 104 | 2022 m. storosios zarnos
apie sto-rosios ‘ (kolonos vezio ankstyvos
‘2amos véZio ' ko-pija) ‘ 40 | diagnostikos programos
ankstyvaja 2021 10312 | 5156 2620 5,8 87 | priemoneés suteiktos
diagnostika ir '  (kolonos | 33 | 2393 pacientams, t. y.
imunocheminio ko-pija, 23,4%, galinCiy
‘ stapto kraujavimo biopsija) dalyvauti  programoje.
testo iSmatose [ N 112 7 Lyginant su 2021 m.
rezultaty (kolonos 4,1% ) pas]aggq
| jvertinimas. kopija) | 4.7 §u'maiéjlmaEi 1:‘3@6 ciiwetj)q
P.S. kas 2 m.; | 90 1 104 2 4 97 , Seunos - gydytoju 1arbo
vyrai ir moterys | = 0208 : 3 o (kolonos | 4.1 sutar.m..q nutrauklma.s,
50-74 m. ko-pija, > medwmos darbuotojy
| | biopsija) ligos
4 lentelé. Papildomy programy vykdymas.
‘ Programos pavadinimas LéSy $altinis | 2021 m. |_2022& ‘ Eur | Proc. ‘
| Budindio odontologo kabi- : Savivaldybés—| 10 152 53280 | 43128
| neto paslaugos Klaipedos | ~1eSos ! | - B ' - ‘



| mieste ‘ .
Tuberkuliozés profilaktikos | Savivaldybés | 2205 3105 900
organizavimo ir vykdymo 1éSos
Klaipédos mieste paslaugos |
Tiesiogiai stebimo trumpo | Savivaldybés 12000 12 000
gydymo kurso (DOTS) 1¢Sos | |
kabineto paslaugy organi-
zavimas ir teikimas

Socialinés paramos priemo- | ESlésos —| 2 084 17930 | 15864
niy teikimas tuberkulioze
sergantiems Klaipedos
miesto gyventojams (DOTS
kabineto pacientams)
Pirminés asmens sveikatos
prieZitiros paslaugy prieina-
mumo ir kokybés gerinimas
V3 Klaipédos sveikatos |
priezitiros centre bei DOTS

kabineto jrengimas |

| I8 viso | 233233 | 330273 | 97040 | 294%

TES letos | 206792 | 243958 | 37166 |

2.3. Visuomenés Svietimas ir informavimas

Visa informacija pacientams ir darbuotojams skelbiama Poliklinikos tinklapyje adresu
srarys elaipedosoelidinika [ 2022 metais nupirkta ir pilnai atnaujinta Poliklinikos svetainé.
Informacijos sklaidai sukurtas puslapis socialiniuose tinkluose - Facebook.

2022 m.visuomen¢ informuota apie:

- V3] Klaipédos miesto poliklinika vykdoma ES finansuojama projekta Pirmines asmens
sveikatos prieziiiros paslaugy prieinamumo ir kokybés gerinimo Vsl Klaipédos sveikatos
priezitiros centre bei DOTS kabineto jrengimas;

- V3] Klaipédos miesto poliklinika vykdoma ES finansuojama projekta Socialinés paramos
priemoniy teikimas tuberkulioze sergantiems Klaipédos miesto gyventojams (DOTS
kabineto pacientams).

- Skelbiama ir nuolat atnaujinama informacija apie COVID-19 vakcinacijg.

- Pasaulinés kovos su prostatos véziu diena.

- Informacija apie j jstaiga priimamus darbuotojus.

- Danty silanty paslauga.

- Informacija apie Lietuvoje naudojamg pagalbos telefong 112.

- Krity sveikatos diena.

- Informacija apie laboratorijoje atlickamg SARS-COV-2-IgG antikiiny kiekybinj tyrima.

- Informacija apie hepatitg C.

- Pasauliné plau¢iy uzdegimo diena.

- Sirdies ir kraujagysliy prevenciné programa.

- Informacija apie istaigoje atlickamus greituosius antigeno testus.



Aktuali informacija skelbiama Poliklinikos erdvése pakabintuose ekranuose.

2022 m. skelbta informacija:
- STT informaciniai filmukai korupcijos prevencijos tema.
- Prevencinés véZio programos.
- epatito C reklama.
- Vyriausiojo gydytojo kreipimasis d¢l jstaigoje netoleruojamos korupcijos.
- VLK informacija.

2.4. Pacienty pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis lygis

Poliklinikoje 2021 m. atliktos trys pacienty ir dvi darbuotoju apklausos. Pilnai atnaujinus visy
paslaugy teikima, pacienty pasitenkinimo lygis teikiamomis paslaugomis sumazéjo iki 0,83 balo (2021~
- 0,98). Vykdomy pacienty apklausy analizé parode, jog pacientai nepatenkinti apsunkintu
prisiskambinimu po iSeiginiy ir 3venciy dienu, kai skambudiy srautas ypa¢ padideja. Deél Sios
priezasties skaitmenizuotas telefoninis rySys Poliklinikoje, sustiprintas ir prapléstas Skambuciy centras,
perskambinama pacientams, kuriy skambuciai praleisti. Gydytojai vyresnio amziaus, daznai serga, dél
tos prieZasties sunkiau papulti pas pavaduojantj gydytoja.

Gautos 3 padékos. Gauta 25 skundai (20 elektroniniu pastu, 5 raSytiniai), i§ kuriy 3 pasitvirtino,
pagrindiniai nusiskundimai- grubus ir neetiSkas darbuotojy elgesys. Imtasi atitinkamy priemoniy,
darbuotojam nuolat primenamos etisko bendravimo su pacientais taisyklés, planuojami papildomi
mokymai.

2.5. Kokybés vadybos sistemos tobulinimas

2022 m. atlikti 8 planiniai ir 1 neplaninis auditas. ParuoSta 8 kokybés vadybos sistemos
procediiros ir 2 apraSai. 2022m. Valstybinei akreditavimo sveikatos priezidros veiklai tarnybai prie
Sveikatos apsaugos ministerijos pateiktos ataskaitos ir planai dél akredituotos Poliklinikos $eimos
medicinos paslaugos stebésenos.

111 SKYRIUS
PERSONALAS IR KVALIFIKACIJOS KELIMAS

5 lentelé*. Informacija apie jstaigos darbuotojus.

Vidutinis darbo uzmokestis
Personalas ‘ 2021m. | 2022m. ) (fiiz. asmeniui), Eur
(etatai/fiz.asm.) ‘ (etatai/fiz.asm.) ‘ 2022 m. | 2021 m. ‘ Pokytis ‘ Proc.

S - B B | (—— _ | Eur |
Bendras 307,75/303 301.5/299 1643 1550 | 93 6
jstaigos | | ‘ |
darbuotojy ‘
Saigusi | ||| |

gydytojy | 91,625/90 | 89.75/84 2774 2188 | 586 | 27% |

O



1246 282 23%

| slaugytojy | 139,125/131 | 142.5/127 1382 ‘ 1460 | -78 | _S%ﬂ

priezitiros |
specialisty ‘
personalo, 24/22 ' 22.0/22 769
nedalyvaujancio | ‘
teikiant |
sveikatos ‘
prieZitiros ‘ ' ‘
paslaugas

kity sveikatos 53/60 ‘ 47.25/66 1528

*skaidoma ir pildoma pagal jstaigos poreikj.

Darbo urmokesio vidurkiai gydytojams ir kt. Sveikatos prieziliros specialistams didé¢jo,

slaugytojy vidurkis sumazéjo uzdarius mobilyjj punkta ir nebegaunant papildomy 1é8y priedams uz
darba COVID-19 rizikos salygomis ir rySkiai sumazejus vakcinacijos apimtims..
Gydytojy amziaus vidurkis- 62,6 m., Slaugytoju- 60 m., pagalbinio personalo- 62 m.

6 lentelé. [staigos darbuotojy kaita 2022 m.

D_arbuotojai Priimta (fiz. asm. sk.) Atleista (fiz. asm. sk.)
Gydytojai 2 8
Slaugos personalas 1 6 10
Kiti sveikatos prieiﬁos specﬁstai ) 4 2
Personalas, nedélyvaujant_is_teikiant | _l 5 o o —8 -
sveikatos prieziliros paslaugas

Pagrindines atleidimo priezastys yra darbuotojy pensijinis amzius, sveikatos pablogéjimas,
atleisti patiems pageidaujant. Jaugiamas gydytojy trukumas. Pritraukti personalo néra galimybiy deél
netolygiy konkurenciniy salygu su privaciais sveikatos prieziiros centrais.

[staizos darbuotojy kvalifikacija ir jos kélimas (kursai, mokymai ir kt.).

Poliklinikos ~ darbuotojai nuolat dalyvauja kvalifikacijos kelimo kursuose, konferencijose,
kituose renginiuose, atnaujindami profesines Zinias ir surinkdami reikiamas kvalifikacijos kélimo
valandas licencijy atnaujinimui. 2022 m. kvalifikacijg tobulino Seimos medicinos skyriuje dirbantys 24
gydytojai, 26 kituose skyriuose dirbantys gydytojai, 58 bendrosios praktikos slaugytojos.Gydytojai
dalyvavo tarptautinivose renginiuose, specialybiy draugijy suvaziavimuose. Klinikinés diagnostiko
slaboratorijos darbuotojai isklaus¢ pradinj instruktaza apie laboratorijoje pradéta diegti IS, kuri
palengvins laboratorijos darbuotojy darba, o uzsakovai grei¢iau gaus tyrimy rezultatus Poliklinikoje
organizuojami priesgaisrinés, darbo saugos, ekstremaliy situacijy, korupcijos prevencijos. mokymai,
Paskelbus pandemija, daugelis mokymuy, kvalifikacijos kelimo renginiy buvo organizuojama nuotoliniu
bidu, todel jy prieinamumas pageréjo. Pagal naujus kvalifikacijos reikalavimus, sveikatos prieziliros
specialistams organizuoti privalomi pirmos pagalbos kursai (18 akademiniy val.)). Poliklinika
perkvalifikavo 2 registratiros darbuotojas ir suteike galimybe dirbti slaugytoju padéjéjais. Vykdoma
sudaryta dalinai apmokamos $eimos gydytojo rezidentliros sutartis su viena studente i§ Lietuvos
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sveikatos moksly universiteto.

2022 metais polikinika tapo LSMU Seimos medicinos rezidentiiros baze. Poliklinikoje nuolat atlieka - E

praktika Klaipédos universiteto, Klaipédos kolegijos, LSMU studentai, dalis ju, baige mokslus
pasirenka Poliklinikg kaip darbo vieta.
IV SKYRIUS

INFORMACINIU TECHNOLOGIJU IR INFRASTRUKTUROS PLETRA
4.1. Informaciniy technologijy vystymas

Poliklinika yra 1PR 1S dalyvis. Poliklinikoje idiegta informaciné sistema POLIS, kuri, sudarius
sutartj su V] Registry centru, prijungta prie ESPBL Gydytojai isduoda tik elektroninius nedarbingumo
pazyméjimus. Mirties liudijimai, vairuotojy sveikatos pazymos, vaiky profilaktinio patikrinimo
pazymos isduodamos tik per e-sveikatg, 80% visy F. Nr.027-a, 98% F. Nr.063 israSoma elektroniniu
biidu. Medikamenty ir slaugos priemoniy receptai, siuntimai specialisty konsultacijoms iSraSomi per e-
sveikatq. Poliklinikoje visi apsilankymai fiksuojami e-sveikatoje

Pacienty elektroninés registracijos sistema jdiegta ir sekmingai buvo naudojama nuo
2008 mety. 2020 m. papildyta sutartis su Registry centru ir pacientai registruojami e-sveikatos IPR IS
posisteméje. Turime pastebéti, kad §i posisteme, kaip ir visa e-sveikatos programa veikia su dideliais
trikdziais, labai daZnai stringa, tuo labai apsunkindama Poliklinikos darba. Nuolatos kreipiamés |
sistemos administratorius, i§déstome problemas, bet padétis nesikei¢ia. Dar stebime ir nuolat girdime i$
pacienty, kad IPR IS nepatogi naudoti pacientams, registravimas labai komplikuotas ir sudétingas,
todel pagiy pacienty registracija zenkliai sumazéjusi.Poliklinika pirmoji i§ ambulatoriniy sveikatos
priezitiros jstaigy pradéjo naudoti IPR IS posisteme. 2022 metais SAM jtrauké | jstaigy vertinimo
rodiklius pacienty, uzregistruoty per [PR IS procenta. Turime pastebeti, ka ne karta isakéme ir SAM
atstovams, kad skai¢iavimo metodika yra jdinga ir nerodo realios padeties, ypaé jstaigose, kuriose
naudojamos vietines informacinés sistemos.

2022 metais, po teiminiy procesy, nupirkta ir diegiama LIS (laboratoriné informaciné sistema)
Atlikti IS instaliavimo darbai, pradétas jungimas | jstaigos naudojama IS

2022 nupirkta ir atnaujinta Poliklinikos interneto svetainé. Ji i$sami, atitinka teisés akty
reikalavimus. Idiegtas vaisty suderinamumo tikrinimas per su Poliklinikos informacinés sistemos
POLIS susieta platforma vaistai.lt., vykdome vaisty verifikavimg. Vykdome nepageidaujamy jvykiy
registracija.

Poliklinikos registratiiroje jsteigtas skambuciy centras, padidintos darbo vietos registratoriy,
priimanéiy pacienty skambucius, yra galimybé registruoti neprisiskambinusius pacientus ir jiems
perskambinti. Poliklinikoje panaikinta pasenusi telefono stotel¢ ir nupirkta skaitmeninés telefonijos
paslauga, jdiegta balsiné skambuciy reguliavimo sistema- autoatsakiklis

4.2. Infrastruktiiros ir medicininés jrangos atnaujinimas

Siekiant gerinti  darbo salygas Poliklinikos darbuotojams bei uztikrinti higienos normy
reikalavimus, 2022 m. tkio bidu toliau buvo remontuojami gydytojy darbo kabinetai, pacienty
laukiamieji, buitinés patalpos. Poliklinika per 2022 m. isigijo medicininés jrangos uz 493 212,49 Eur.,
i§ jy i$ ES lesy- uz 38 281,85€ kitos jrangos, i3 savivaldybeés lesy, didinant jstatinj kapitala- 53663,50€
atnaujinta reabilitacijos skyriaus jranga, uz 399 300€ patikejimo teise perduoti i3 savivaldybés uz SAM
programines léSas nupirkti du modernlis rentgeno aparatai. butinos Poliklinikos veiklai vykdyti
jsigyta: kompiuterinés jrangos ir jos priedy jsigyta uz 12 128,19€.
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Vykdant ES finansuojama projekta 08.1.3-CPVA-R-609-3 1-0006 Poliklinikoje pakeistos 49 ;
kabinety, pacienty laukiamyjy (koridoriy) durys, atlikta dalis VAIDAUGU Seimos gydytojo kabineto
paprastojo remonto darby. Viso pagal §j projekta jau jsisavinta 450 750 Eur, tame tarpe 2022 m. — 243

958 Eur.

4.3. Investiciniy projekty jgyvendinimas

2022 metais investiciniy projekty nevykdéme.

V SKYRIUS
FINANSINE INFORMACIJA

5.1. Istaigos pajamos pagal Saltinius ir jy panaudojimas pagal iSlaidy rusis

7 lentelé. Jstaigos pajamos pagal Saltinius ir jy panaudojimas pagal islaidy rasis.

| Strainsniai ﬁ ~ 2022m. 2021m. [ Pokytis (eur.) |
raipsma Suma Proc. Suma Proc.
f%ﬁ?ﬁg‘;?i&w os | 7174202 7193722 | 100.00% -0,3%
 Finansavimo pajamos: ﬁ 631021 | 88% | 1332613 | 185% 2%
I§ valstybes biudzeto | 360461 | | 8110 | -60%
I¥savivaldybiy biudzety | 7995 15214 . 47%
15 ES, uzsienio valstybiy ir ‘
tarptautiniy organizacijy 98 229 78 412 25%
|. lesy | _ 1 | _
| I3 kity finansavimo Saltiniy 164336 339577 | -51%
Pajamos uz suteiktas 6509 208 90,7% 5 834 720 81,1% 12%
paslaugas | =l |
. Kitos veiklos pajamos | 33973 047% | 26689 0,4% 27%
3 [ ’ ' ' '
| %fggglsg\fw]) os | 713324 100% | 7189012 100% 0,8%
Darbo uzmolkescio ir | 5700456 | 79,9% 5281325 73,5% 8%
socialinio draudimo |
| ]jrﬁzlgfzvaecjggs ir 198 963 2.8% 117 573 1,5% 69%
i‘;ﬁ“ﬂa]m‘” paslauguir 1 5,4 g47 3.4% 170677 | 2.4% 43%
I_Komandiru_oéiq - i - - - o
Transporto 12483 0.2% . 12039 0,2% 4%
 Kvalifikacijos kelimo - 605 - 001% 444 - 0.01% 31% |
Patalpy remonto ir 95759 | 1,34% 46 837 0,66% 104%
eksploatavimo | | | l ]
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‘Sunaudotyatsargy | 754960 | 10,6% 1287 988 17,9% | % |
Kity paslaugy 84015 | 1,2% 255 881 3,6% ' -68%

| Finansinés ir investicinés o o o o : : ]
'_’Veiklos sanaudos 9896 0,14% 1319 0,03% _

| Kitos veiklos sanaudos 29340 | 0,41% 14 930 0,2%

VEIKLOS | o |

| REZULTATAS AT I ]

2022 m. Poliklinikos pajamos sumaZéjo, nes pasibaigus karantinui ir atSaukus ckstremalig
situacijg, nebuvo skiriamos i§mokos kovai su COVID19 ligos pandemija. Pagrindinés veiklos pajamos

- PSD fondo lé3os ir uz mokamas paslaugas uzdirbtos 1¢Sos, padidejo.

Pagrindinés veiklos sanaudos - darbuotojy darbo uZmokestis. Lésos darbo uzmokesCiui ir
socialiniam draudimui, lyginant su 2021 metais, sumaZzéjo, kadangi nebuvo skai¢iuojami priedai uz
darbg ekstremalios situacijos metu.

5.2. Informacija apie jstaigos turty

8 lentelé. Tlgalaikis turto jsigijimas pagal turto grupes ir isigijimo Saltinius 20212022 m.

Laikotarpis 2022 m. 2021 m. Pokytis
Ilgalaikio turto grupé I3 kity - I8 kity (proc.)
| [§ PSDF | finansav | I8 viso I§PSDF | finansavi | IS viso
] ) imo 1ésy ) | mo lésy
Isigytas ilgalaikis 3067 | 489246 493212 | 21021 | 20254 | 41275 | 1095%
turtas, 18 jo: — — = = L | |
| nematerialus turtas | I
' medicinos jranga 687 | 470878 471565 16700 | 926 | 17626
' kompiuteriné jranga 888 | 12318 13206 = 2613 19328 | 23 642
baldai ir biuro jranga _ _ |
kitas ilgalaikis turtas 2392 | 6050 8442 1708 1708

Pakeitus jstatymo nuostatas 2020-12-3 I Klaipéd_os mieto savivaldybé perdavé Poliklinikai
valdyta panaudos teise turta, valdyti patikéjimo teise ( bendra pradinés vertés suma- 2 013 773€}.

9 lentelé. Naudojamos patalpos 2022 m.

|
-

|

Valdymo badas

Pokytis su
praéjusiais

metais

| Taikos pr. 76

. Vaidaugy g. 7-40

Pastatai Plotas
10 445,84
89,50 |
.
o 4525

Vaidaugy g. 9-2

2021-12-09 Nr.J9-3254;

2021-12-09 Nr.J9-3254;

Savivaldybes turto patikéjimo sutartis:

_Saviv_aWbés turto_pgm(éj imo sutartis:

| Savivaldybés turto patikéjirgd sutartis:

| Sutartis—nutraﬁkta
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‘ 2021-12-09 Nr.J9-3254, nuo 2022-11-01
Taikos pr. 33 _ 94,81 | Savivaldybeés turto patikéjimo sutartis: -
2021-12-09 Nr.J9-3254;
Mokyklos g. 13 45,68 | Nuomos sutartis ' - o
Naikupés g. 14 56,79 | Nuomos sutartis -
| Panevézio g.2 _ 72,49 2016-08-01 bendros veiklos sutartis -

5.3. Duomenys apie jstaigos dalininkus, juy jnasy vertg ir jstaigos iSlaidos su dalininku
susijusiems asmenims

Inasy verte finansiniy mety pradzioje - 0 €; mety pabaigoje - 19 1500 €.
Dalininky kapitalo dydis finansiniy mety pradzioje - 267 698 €, mety pabaigoje —
459198 €.

5.4. Istaigos valdymo iSlaidos

10 lentelé. Jstaigos valdymo islaidos.

Sanaudos 2022 m. ' 2021 m. Pokytis

- - - Eur | Proc. = Eur ! ~ Proc. | Eur __Lro'c._
Viso sagnaudos | 7131324 | : 7193772 | 62 448 |
. [ [
Viso su valdymu 250791 | 3,6% | 193171 ‘ 2,7% 34%
| susijusios sagnaudos
| Darbo uzmokestis - 1229662 | . 165175 | o . I | N ~
| Socialinis draudimas 3742 | L3991 | 1
| Atostogy atidéjiniai | 22520 || 22058 | | N
 Socialinis draudimas  __ 565 | 378 _‘__ I | |
Komandiruo&iy sagnaudos | - _‘ - _ ) | |
Rysio sanaudos 1614 | L1519 | |

Valdymo islaidas sudaro: jstaigos vadovo, pavaduotojy ir vyriausiojo buhalterio netiesioginés
(darbo uZmokestis ir socialinis draudimas) ir tiesiogines iSlaidos (atostogy atidéjiniai ir rySio sanaudos).
Darbo uzmokestio didéjimas susijes su steigéjo atliktais perskaiCiavimais pagal LR Sveikatos
priezitros jstaigy istatymo nuostatas, Poliklinikai peréjus i kitg jstaigy grupe (vir§ 300 darbuotojy),
papildomoms uzduotimis ekstremalios situacijos ir karantino metu ne tik jstaigoje, bet visos Klaipédos
zonos mastu iki 2022 mety geguzés men.. Skirti priedai kompensuoti i$ PSDF biudzeto.

11 lentelé. Vadovaujamas pareigas einanéiy asmeny atlyginimas per ataskaitinius metus.

'Eil | Pareigybés Bazinis Priemokos | Priedai ‘ Premijos | Kitos IS viso

' Nr. | pavadinimas | atlyginimas ‘ iSmokos
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]

L Vyriausiasis 4 590,87 91816 5508,98.
gydytojas e .
2. | Vyriausiojo
gydytojo 4 131,74 826,35 4 958,09
| pavaduotojas _ I
3. | Vynauslasis 4 131,74 826,35 495809
| buhalteris . I |
4. | Vyrausioji 2 295,41 458,08 2 754,49
| slaugytoja I Aeh e
Priedai yra teisés aktais numatyta ir kiekvienais metais nustatoma kintamoji darbo uzmokescio
dalis.
12.lentelé. Infornacija apie ataskaitiniais metais sudarytus reik§mingus sandorius.
. Sandorio Salis Sandorio S
Eil. objektas ma
Nr.
Pavadinimas Kodas | Registras Adresas
1. | UAB “Selidenta” | 301541307 | Registry | BirZy g.7, Danty prote- | 132 000€
' centre |  Klaipéda zavimo kon-
strukcinés
dalys bet
technologinis
1 R (S apdorojimas. | |
2. | V.Dieliautienés | 30721147 : Zvaigrdziy Danty 70 350€
individuali jmoné g.7, Kretinga | protezavimo
konstrukcinés
dalys bei
technologinis
| apdorojimas.
3. UAB Skaidrola | 242082810 Artojy g. 7E- Salto ir 94 194,87€
305, Klaipéda karsto
vandens
vamzdyno
dalinio
remonto
pastaie
Taikos pr.76
I rangos darbai |

V1

SKYRIUS
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ATEINANCIAIS METAIS PLANUOJAMOS VEIKLOS GAIRES

2023 metais ypatinga démesj planuojame skirti prevenciniu programy vykdymui - pertvarkant
programy koordinatoriaus darba, stiprinti slaugos namuose paslaugas, ple¢iant Slaugos namuose
tarnyba. ‘ ‘ ‘

2022 vasario 24 diena prasidéjus karui, Rusijos federacijai uzpuolus Ukraing, atsirado nauji
isstkiai teikiant pagalbg Ukrainos pabégeliams. Aktualus ir civilines saugos priemoniy atnaujinimas,
kaupimas ir jsigyjimas, vykdant naujus Vyriausybes nutarimais patvirtintus reikalavimus. Tai-
pareikalaus nemazai papildomy finansiniy resursy.

Testi $eimos gydytojy ir gydytojy specialisty paieska.

[vertinti galimybiy studija dél pastato Taikos pr.76 renovacijos ir energetinio audito iSvadas ir
teikti Savivaldybés administracijai, politikams dél tolesniy sprendimy priémimo.

Testi ES finansuojamy programy vykdyma.

2020 metais Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija paskelbe apie sveikatos
priezitiros jstaigy tinklo, gristo kompetencijos centry ir bendradarbiavimo modeliu, vystymag.
Pagrindinés sveikatos sisteminés priezastys, lémusios Sios reformos pradzia, yra:

- prasti Lietuvos gyventojy sveikatos ir sveikatos prieZitiros paslaugy vartojimo rodikliai;

- nepakankamas sveikatos priezitiros sistemos atsparumas grésmems ir krizéms;

- paslaugy fragmentacija: néra asmens ir visuomencs sveikatos prieZilros integracijos
savivaldoje;

- nepakankamas asmens sveikatos prieZifiros paslaugy prieinamumas ir kokybés uztikrinimas
bei teritoriniai netolygumai;

- sveikatos priezitiros paslaugy efektyvumo ir veiksmingumo stoka;

- pacienty laukimo eiliy problematika;

- netolygus zmogiskyjy istekliy pasiskirstymas ir kompetencija.

Tinklo vystymas jgyvendina Lietuvos Respublikos Vyriausybés programa, kuriai pritarta
Lietuvos Respublikos Seimo 2020 m. gruodzio 11 d. nutarimu Nr. X1-72 ir Astuonioliktosios Lietuvos
Respublikos Vyriausybés programos nuostaty jgyvendinimo plano, patvirtinto Lietuvos Respublikos
Vyriausybes 2021 m. kovo 10 d. nutarimu Nr. 155, 4.2.7 veiksma ,, priimti Vyriausybés sprendimg dél
kompetencijos centry ir regioninio bendradarbiavimo modeliu pagristo ASP] tinklo sukirimo ir
reglamentavimo (esamy teisés akty pakeitimo), atsizvelgiant demografiniy pokyciy nulemty paslaugy
poreikio vertinimq ir vieSyjy konsultacijy su socialiniais partneriais rezultatus .

Viena i§ miisy jstaigai aktualiy tinkle vystymo krypCiy yra sukurti bazinj sveikatos priezitiros .
paslaugy paketa savivaldybése integruojant pirmines ir antrinés ambulatorines, dienos asmens
sveikatos prieziliros paslaugas, jtraukiant visuomenes sveikatos biurus i veiklas.

Numatoma poky¢iy nauda pirmingje priezitroje:

- medicininés paslaugos — ar¢iau paciento gyvenamosios vietos;

- visiskai suformuota Seimos gydytojo komanda paciento sveikata rlipinsis kompleksiskai,
itrauks j sveikatos gerinimo veiklas, dél to ripinimasis sveikata taps aiskus, sklandus, motyvuojantis;

- pailgés Seimos gydytojo konsultacija — liks daugiau laiko jsigilinti | paciento problemas ir
sprendimus, kai dalj gydytojui neblidingy funkeijy atliks jo komandos nariai pagal prapléstas
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kompetencijas;

- specializuota ambulatoriné pagalba bus integruota su pirmine: pagreités paciento problemy
kompleksinis sprendimas vietoje; i kitus regionus pacientai vyks tik labai specializuotoms paslaugoms s
gauti; vl

- maZesnés patekimo pas gydytojus €ilés;

- atvejo vadyba — pacientas nepalickamas vienas (esant specialiems paciento poreikiams,
pasiripinama registracija pas gydytoja, siuntimais, paraginama dalyvauti prevencinése programose ir
profilaktiskai pasitikrinti sveikatg, mokytis savirlipos);

- ankstyvesné ligos diagnostika — lengvesnis gydymas, maziau komplikacijy — galimyb¢
greidiau sugrizti j iprasta, aktyvy gyvenima;

- integracija su pirmine psichikos sveikatos priezidra, pirmine odontologine sveikatos prieiiﬁra
pagerins pacientui teikiamy paslaugy prieinamuma ir kokybe;

- integracija su savivaldybiy visuomenés sveikatos biury specialisty teikiamomis paslaugomis
sustiprins sveikatos stiprinimo ir ligy profilaktikos paslaugas; .'

- bus sudarytos salygos lengviau integruoti inovatyvius paslaugy teikimo modelius; sergantieji B
Jétinémis ligomis bus mokomi efektyvios savikontrolés, raginami laiku ir tinkamai vartoti vaistinius
preparatus bei keisti gyvensena;

- bus sudaryta galimybé pacientams daugiau paslaugy gauti ambulatori§kai, kuo maZziau
atitraukiant pacientus nuo jiems jprastos socialinés aplinkos.

Klaipedos miesto poliklinika sveikatos priezitros istaigy tinklo vystyme Klaipédos politiky it
savivaldybes administracijos pritarimu numatyta kaip vienas pilnaverciy savivaldybes sveikatos centry.

PRIDEDAMA.

1. [staigos stebétojy tarybos posédzio protokolas del pritarimo veiklos ataskaitai, 1 lapas.

2. Sveikatos apsaugos ministro jsakymu patvirtinty Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos
viedujy ir biudZetiniy jstaigy, teikianCiy asmens sveikatos prieziliros paslaugas, veiklos rezultaty
vertinimo rodikliy 2022 mety siektiny reik§miy pasiekimy ataskaita, 4 lapai.

Vyriausioji gydytoja Loreta Vg e
e
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Lietuvos Respublika

KLAIPEDOS MIESTO SAVIVALDYBES
Viedoji jstaiga

Klaipédos miesto poliklinika _

STEBETOJU TARYBOS POSEDZIO
PROTOKOLAS

2023-03-27 Nr. 01
Klaipéda

Posédis jvyko 2023-03-27 nuotoliniu budu.
Posédzio sekretoré — S. Benetiené
Dalyvavo: VS| Klaipédos miesto poliklinika (toliau POLIKLINIKA) Stebétojy

tarybos nariai R. Perminiene, A. Lileikieng¢, D. Petrolevicius S. Ruginis, 1. e. vadovo pareigas
A. Pangoniene.

Darbotvarke:
1. POLIKLINIKOS 2022 m. veiklos ataskaitos svarstymas ir pritarimas;
2. 2022 m. finansinés veiklos atskaitomybés ataskaitos svarstymas ir
pritarimas;
POLIKLINIKOS 2022 m. stebétojy tarybos veiklos ataskaita;
POLIKLINIKOS 2023 m. stebétojy tarybos darbo planas;
POLIKLINIKOS stebétojy tarybos nario savo veiklos vertinimo analizé;
Finansiniy ataskaity audito i§vados svarstymas ir pritarimas;
Kiti klausimai.

= R e s L)

Posédis vyko nuotoliniu biidu — visiems tarybos nariams i§ anksto el. pastu buvo
i§siuntinéta darbotvarke ir svarstytini dokumentai.

1. SVARSTYTA. ] '
POLIKLINIKOS 2022 mety veiklos ataskaita (pridedama).

El. paStu gavus tarybos nariy pritarima,
NUTARTA:

Pritarti 2022 m. POLIKLINIKOS veiklos ataskaitai.

2. SVARSTYTA.

2022 m. finansings veiklos atskaitomybés ataskaita (pridedama).
El. pastu gavus tarybos nariy pritarima,
NUTARTA:

Pritarti 2022 m. finansinés veiklos atskaitomybés ataskaitai.

Taikos pr. 76 Tel. 496700 el. pattas: Atsiskaitomoji sgskaita Nr. LT 134010042300608318
93200 Klaipéda Faks. 345968  info{@klaipedospoliklinika.lt LUMINOR bankas, AB; banko kadas 40100
Istaigos kodas 141574462 www.klaipedospoliklinika.lt




3. SVARSTYTA.

POLIKLINIKOS 2022 m. stebétojy tarybos veiklos ataskaita (pridedama).
El. pastu gavus tarybos nariy pritarima,

NUTARTA:

Pritarti 2022 m. stebétojy tarybos veiklos ataskaitai.

4. SVARSTYTA.

POLIKLINIKOS 2022 m. stebétojy tarybos darbo planas (pridedama).
El. pas$tu gavus tarybos nariy pritarima,

NUTARTA:

Pritarti 2022 m. stebétojy tarybos darbo planui.

5. SVARSTYTA.

2023 m. stebétojy tarybos nario savo veiklos vertinimo analizé (pridedama).
El. pastu gavus tarybos nariy pritarima,

NUTARTA:

Pritarti 2022 m. stebétojy tarybos nario savo veiklos vertinimo analizei.

6. SVARSTYTA.

Finansiniy ataskaity audito i§vada (pridedama).
El. pastu gavus tarybos nariy pritarima,
NUTARTA:

Pritarti finansiniy ataskaity audito i§vadai.

7. SVARSTYTA.

Darbo uzmokes¢io ir medikamenty normy tvirtinimas

El. pastu gavus tarybos nariy pritarima,

NUTARTA:

Darbo uzmokeséio normg 2023 m. tvirtinti iki 85 proc., medikamenty normg —
10 proc.

Posédzio sekretoré W S. Benetiené



V$] Klaipédos miesto poliklinika
(istaigos pavadinimas)

LR sveikatos apsaugos ministro jsakymu patvirtinty Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos

vie$yjy ir biudZetiniy jstaigu, teikian¢iy asmens sveikatos prieZiiiros paslaugas, veiklos
rezultaty vertinimo rodikliy 2022 mety siektiny reikSmiy pasiekimy ataskaita

1.budincio odontologo
kabineto paslaugos [
Klaipédos mieste. '
2. Tuberkuliozés |
profilaktikos

organizavimo ir vykdymo

Eil. Veiklos rezultaty vertinimo Siektina reik§mé Rodikliy Vertinimas
Nr. rodikliai ivykdymas (balai)
(SAM 2022 m. rugséjo 20
d. jsakymas Nr. V-1467)
1. | Veiklos finansiniy rezultaty vertinimo rodikliai
1.1. | Istaigos pragjusiy mety veiklos Biiti nenuostolingai Veiklos rezultatas
rezultaty ataskaitoje nurodytas pajamy +42 878
ir sanaudy skirtumas (grynasis
pervirsis ar deficitas) | _
1.2. | Istaigos sgnaudu darbo uZmokes¢iui | Sgnaudy darbo
dalis uzmokes&iui ir 107,9%
socialiniam draudimui
dalis, palyginti su visomis ?
ASP] sgnaudomis, yra ne
mazZesné nei 95 proc. 2021 |
mety sgnaudy darbo
uZmokesdiui ir
socialiniam draudimui
dalies
1.3. | Istaigos sanaudy valdymo i§laidoms ASP] sgnaudy valdymo
dalis iSlaidoms dalis ne daugiau 3.64%
kaip 7,00 proc. nuo visy ’
ASP] sgnaudy
1.4. | Istaigos finansiniy jsipareigojimy dalis Isipareigojimy |
nuo metinio jstaigos biudZeto koeficientas ne didesnis 0.07 |
| - kaip 0,10 ’
1.5. | Papildomy finansavimo Saltiniy ASP] per pastaruosius 3 m. ES PROJEKTAI: |
‘ pritraukimas yra pasirasiusi bent dvi 1.Pirminés asmens
sutartis dél  dalyvavimo | sveikatos priefidros
projektuose, pagal kurias | paslaugy prieinamumo ir
gauna pa'plldoma( kokybés gerinimas V]
finansavimg Klaipédos sveikatos
prieZiliros centre bei
DOTS kabineto
jrengimas.
2. Socialinés paramos
priemoniy teikimas
tuberkulioze
sergantiems Klaipédos
miesto gyventojams
(DOTS kabineto
pacientams) i
Savivaldybés programos: |




Klaipédos mieste
paslaugos.

3.Tiesiogiai stebimo
trumpo gydymo kurso
(DOTS) kabineto
paslaugy organizavimas
ir teikimas.

Viso:5

Veiklos rezultaty vertinimo rodikl

iai

2.1.

Pacienty pasitenkinimo jstaigos
teikiamomis asmens sveikatos
prieZidros paslaugomis lygis, tai yra
pacienty teigiamai jvertinty jstaigoje
suteikty paslaugy skaiciaus dalis nuo
visy per metus jstaigoje suteikty
asmens sveikatos prieziiiros paslaugy
skaifiaus pagal sveikatos apsaugos
ministro nustatytas paslaugu grupes

Pacienty pasitenkinimo
ASP] teikiamomis asmens
sveikatos priezidiros
paslaugomis lygis ne
maZiau kaip 0,9 balo

0,83

2.2.

Istaigoje gauty pacienty skundy dél
jstaigoje suteikty asmens sveikatos
prieziiiros paslaugy skaiius per metus
ir pagrjsty skundy dalis

nenustatoma

2.3.

Istaigoje gauty pagristy skundy dalis
nuo visy jstaigoje suteikty asmens
sveikatos prieZiiiros paslaugy skai¢iaus
per metus pagal sveikatos apsaugos
ministro nustatytas paslaugy grupes

nenustatoma

2.4.

Istaigoje taikomos kovos su korupcija
priemonés, numatytos sveikatos
apsaugos ministro tvirtinamoje
Sveikatos prieZiaros srities korupcijos
prevencijos programoje

ASP] jtraukta j Skaidriy
asmens sveikatos
priezifiros jstaigy sarady

| V3] Klaipedos

miesto poliklinika
jtraukta j Skaidriy
asmens sveikatos

| prieziiiros jstaigy sarada

2.5.

Informaciniy technologijy diegimo ir
plétros Iygis (pacienty elekironinés
registracijos sistema, jstaigos interneto
svetainés i$samumas, darbuotojy darbo
kritvio apskaita, istaigos dalyvavimo
elektroninéje sveikatos sistemoje
mastas)

95 proc. ASP] registracijy
ambulatorinéms asmens
sveikatos prieZitivos
paslaugoms gauti
atlickama PR I8

2,6%

2.6.

Istaigoje suteikty asmens sveikatos
prieziiiros paslaugy skaicius per
ketvirtj ir per metus pagal sveikatos
apsaugos ministro nustatytas paslaugy
grupes

nenustatoma

2.7.

Vidutinis laikas nuo paciento
kreipimosi j jstaiga dél asmens
sveikatos priezifiros paslaugos
suteikimo momento iki paskirto
paslaugos gavimo laiko pagal sveikatos
apsaugos ministro nustatytas paslaugy
grupes

nenustatoma

2.8.

Istaigoje dirban¢iy darbuotojy ir etaty
skaidius ir jstaigoje suteikty asmens
sveikatos prieZiliros paslaugy skaiius
per metus

nenustatoma

2.9.

Vidutiné hospitalizuoty pacienty
gydymo trukmé jstaigoje pagal
sveikatos apsaugos ministro nustatytas
paslaugy grupes (taikoma tik antrinio
ir tretinio lygio asmens sveikatos
prieZidros paslaugas teikianéioms

jstaizoms)




2.10.

Lovos uzimtumo rodiklis jstaigoje
pagal sveikatos apsaugos ministro
nustatytas paslaugy grupes (taikoma
tik antrinio ir tretinio lygio asmens
sveikatos prieZiiiros paslaugas
teikianc¢ioms jstaigoms)

2.11.

Istaigoje i§ PSDF lésSy apmokéty
brangiyjy tyrimy ir procediiry, kuriy
stebésena atliekama, skaicius,
medicinos priemoniy, kuriomis atlikti
brangieji tyrimai ir procediiros,
panaudojimo efektyvumas (taikoma tik
antrinio ir tretinio lygio asmens
sveikatos prieZiiros paslaugas
teikianfioms jstaigoms)

Papildomi veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:

3.1

Kritinis likvidumo rodiklis

Ne maziau kaip 0,8

3.2

Konsoliduoty vieSyjy pirkimy skaiCius

| Ne maziau kaip 2

3.3.

Istaigos jgyvendinty veikly, skirty
darbuotojy psichologinei gerovei kurti,
skaicius

Ne maziau kaip 1

3.4.

Istaigos darbo uzmokescio fondo dalies
skyrimas asmens sveikatos prieziuros,
visuomenés sveikatos prieZiiiros ir
farmacijos specialisty (toliau —
specialistai) profesinés kvalifikacijos
tobulinimui

Ne maZiau kaip 0,05 proc.
nuo ASP] darbo
uzmokes&io fondo
skiriamas specialisty
profesinés kvalifikacijos

| tobulinimui

0,07%

VISO: |

[staigos vadovas
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Vyriauisioji gydytoja
Loreta Venckiene

(vardas, pavarde)




