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sprendimu Nr. T2-142
KOMPLEKSIŠKAI TEIKIAMOS PAGALBOS SAVIVALDYBĖS TERITORIJOJE GYVENANTIEMS VAIKAMS IR JŲ TĖVAMS (GLOBĖJAMS) TVARKOS APRAŠAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Kompleksiškai teikiamos pagalbos savivaldybės teritorijoje gyvenantiems vaikams ir jų tėvams (globėjams) tvarkos aprašas (toliau – Aprašas) nustato kompleksiškai teikiamos švietimo pagalbos, socialinės paramos, sveikatos priežiūros paslaugų (toliau – Pagalba) gavėjus, teikėjus bei Pagalbos teikimo organizavimą.

2. Šiame Apraše vartojamos sąvokos:

2.1. Kompleksiškai teikiamos paslaugos – koordinuotas švietimo pagalbos, socialinės paramos, sveikatos priežiūros paslaugų teikimas vaikams ir jų tėvams (globėjams), gyvenantiems savivaldybės teritorijoje, jų pageidavimu ar atsakingų už vaikų teisių apsaugą institucijų teikimu;

2.2. Sveikatos priežiūros paslaugos – sveikatos stiprinimo, ligų prevencijos, diagnostikos, ligonių gydymo ir slaugos paslaugos.

2.3. Socialinė parama – socialinė pagalba vaikams ir jų tėvams (globėjams), kurie dėl socialinių problemų, ligų, negalios ar amžiaus visiškai ar iš dalies yra praradę ar neįgiję gebėjimų išgyventi, pasirūpinti kitais šeimos nariais ar dalyvauti visuomenės gyvenime.

2.4. Švietimo pagalba – mokiniams, jų tėvams (globėjams), mokytojams ir švietimo teikėjams specialistų teikiama pagalba, kurios tikslas – didinti švietimo veiksmingumą.

3. Pagalbos teikimo tikslas – užtikrinti veiksmingą vaikų ugdymąsi pagal ikimokyklinio ir (ar) priešmokyklinio ugdymo programas ir padėti tėvams (globėjams) stiprinti tėvystės ir socialinius įgūdžius.

4. Tarpinstitucinė komanda – įvairių valstybės ir savivaldybės įstaigų specialistų grupė, sutelkta ir veikianti Klaipėdos mieste, priėmus sprendimą dėl Pagalbos vaikams ir jų tėvams (globėjams) skyrimo. Teikiant Pagalbą konkrečiam vaikui yra paskiriami atitinkami specialistai, atsižvelgiant į nustatytus švietimo pagalbos, socialinės paramos, sveikatos priežiūros paslaugų vaikui ar jo tėvams (globėjams) poreikius.

5. Pagalba teikiama vadovaujantis Lietuvos Respublikos Konstitucija, Jungtinių Tautų vaiko teisių konvencija, ratifikuota Lietuvos Respublikos įstatymu „Dėl Jungtinių Tautų vaiko teisių konvencijos ratifikavimo“, Lietuvos Respublikos vaiko teisių apsaugos pagrindų įstatymu, Lietuvos Respublikos švietimo įstatymu, Lietuvos Respublikos socialinių paslaugų įstatymu, Lietuvos Respublikos pacientų teisių ir žalos sveikatai atlyginimo įstatymu, Lietuvos Respublikos sveikatos draudimo įstatymu,  kitais švietimą, socialinę paramą, sveikatos priežiūrą reglamentuojančiais teisės aktais ir šiuo Aprašu.
II. PAGALBOS GAVĖJAI IR TEIKĖJAI 

6. Pagalbos gavėjai – ikimokyklinio ir priešmokyklinio amžiaus vaikai ir jų tėvai (globėjai), kuriems nustatytas Pagalbos poreikis.

7. Pagalbos teikėjai savivaldybėje: 
7.1. švietimo įstaigos, vykdančios ikimokyklinio ir priešmokyklinio ugdymo programas;

7.2. Klaipėdos pedagoginė psichologinė  tarnyba (toliau – Pedagoginė psichologinė tarnyba);

7.3. BĮ Klaipėdos miesto šeimos ir vaiko gerovės centras (toliau – Šeimos ir vaiko gerovės centras); 

7.4. asmens sveikatos priežiūros įstaigos;

7.5. kiti juridiniai ar fiziniai asmenys, teikiantys pagalbą vaikams ir šeimai, taip pat nevyriausybinės bei privačios organizacijos.
III. PAGALBOS TEIKIMO KOORDINAVIMAS IR  ORGANIZAVIMAS

8. Pagalbos teikimą savivaldybės teritorijoje gyvenantiems vaikams ir jų tėvams (globėjams) koordinuoja ir apie jos teikimą savivaldybėje vietos bendruomenę informuoja Klaipėdos savivaldybės administracijos direktoriaus (toliau – Administracijos direktorius) paskirtas tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatorius (toliau – Koordinatorius), vadovaudamasis šiuo Aprašu ir kitais teisės aktais, reglamentuojančiais švietimo pagalbą, socialinę paramą, sveikatos priežiūrą.

9. Pagalbos teikimo organizavimas:

9.1. Pagalbos teikimo organizavimas tėvų (globėjų) iniciatyva:

9.1.1. Tėvai (globėjai), pageidaujantys gauti Pagalbą sau ir savo vaikams, teikia prašymą Administracijos direktoriui. Prie prašymo pridedama vaiko gimimo liudijimo kopija, prireikus sveikatos pažyma, ir, jei yra nustatyti specialieji vaiko ugdymosi poreikiai, – Pedagoginės psichologinės tarnybos išvada apie vaiko specialiuosius ugdymosi poreikius bei rekomendacija dėl tolesnio vaiko ugdymosi ir švietimo pagalbos jam teikimo ir (ar) kiti dokumentai, įrodantys socialinės paramos poreikį.

9.1.2. Administracijos direktorius, gavęs vaiko tėvų (globėjų) prašymą dėl Pagalbos skyrimo, perduoda Koordinatoriui, kuris persiunčia jį:

9.1.2.1. Klaipėdos miesto savivaldybės administracijos Socialinių reikalų departamento Socialinės paramos skyriui (toliau – Socialinės paramos skyrius) dėl socialinių paslaugų vaikams ir tėvams (globėjams) poreikio nustatymo organizavimo (jeigu toks poreikis nebuvo nustatytas);

9.1.2.2. Pedagoginei psichologinei tarnybai dėl specialiųjų ugdymosi poreikių nustatymo (jeigu jie dar nebuvo nustatyti).

9.1.3. Socialinės paramos skyrius teikia informaciją Koordinatoriui dėl socialinių paslaugų skyrimo (neskyrimo).
9.1.4. Pedagoginė psichologinė tarnyba, įvertinusi specialiuosius ugdymosi poreikius, teikia Koordinatoriui rekomendacijas dėl vaiko specialiųjų ugdymosi poreikių ir švietimo ar psichologinės pagalbos skyrimo (neskyrimo).
9.1.5. Koordinatorius per 30 dienų nuo prašymo gavimo dienos, gavęs reikiamus dokumentus, kartu su prašymu juos teikia Klaipėdos savivaldybės administracijos vaiko gerovės komisijai (toliau – Komisija).

9.2. Pagalbos teikimo organizavimas, kai kreipiasi institucijos:

9.2.1. Klaipėdos savivaldybės administracijos Socialinių reikalų departamento Vaiko teisių apsaugos skyrius (toliau – Vaiko teisių apsaugos skyrius), vadovaudamasis vaiko teises reglamentuojančiais teisės aktais:

9.2.1.1. gauna informaciją iš institucijų, įstaigų, organizacijų ar asmenų apie jam priskirtoje savivaldybės teritorijoje gyvenančio vaiko galimai pažeistas teises;

9.2.1.2. apsilanko šeimoje, išsiaiškina situaciją ir sprendžia klausimą dėl šeimos įrašymo į socialinės rizikos šeimų, auginančių vaikus, apskaitą;

9.2.1.3. įrašius šeimą į socialinės rizikos šeimų, auginančių vaikus, apskaitą, per 3 darbo dienas raštu informuoja Koordinatorių dėl Pagalbos poreikio ir kreipiasi į Socialinės paramos skyrių dėl socialinių paslaugų poreikio nustatymo organizavimo.

9.2.2. Socialinės paramos skyrius:

9.2.2.1. organizuoja socialinių paslaugų šeimai poreikio nustatymą;

9.2.2.2. teikia sprendimą Koordinatoriui dėl socialinių paslaugų skyrimo (neskyrimo).

9.2.3. Klaipėdos savivaldybės administracijos Socialinių reikalų departamento Sveikatos apsaugos skyrius (toliau – Sveikatos apsaugos skyrius):

9.2.3.1. organizuoja sveikatos priežiūros paslaugų šeimai poreikio nustatymą;

9.2.3.2. teikia informaciją Koordinatoriui dėl sveikatos priežiūros paslaugų poreikio.

9.2.4. Koordinatorius, gavęs informaciją iš Vaiko teisių apsaugos skyriaus:

9.2.4.1. raštu kreipiasi į Pedagoginę psichologinę tarnybą dėl vaiko pedagoginio psichologinio įvertinimo ir (ar) specialiojo ugdymosi ir reikiamos švietimo, psichologinės pagalbos skyrimo;

9.2.4.2. surenka kitus Pagalbos vaikui ir jo tėvams (globėjams) poreikį patvirtinančius dokumentus;

9.2.4.3. surinktą medžiagą teikia Komisijai.

9.3. Komisija, išnagrinėjusi gautus prašymus ir Pagalbos poreikį įrodančius dokumentus 9.1 ir 9.2 punktuose nurodytais atvejais:

9.3.1. teikia Administracijos direktoriui išvadą dėl Pagalbos skyrimo ir (ar) privalomo ikimokyklinio ir priešmokyklinio ugdymo;

9.3.2. informuoja Koordinatorių apie išvadą dėl Pagalbos vaikui ir tėvams (globėjams) skyrimo priėmimą (nepriėmimą).

10. Koordinatorius, gavęs sprendimą dėl Pagalbos vaikui ir tėvams (globėjams) skyrimo:

10.1. paruošia pagal Komisijos išvadą Administracijos direktoriaus įsakymo projektą, kuriame nurodoma Pagalbos forma, vieta, trukmė, gavėjai ir teikėjai;

10.2. raštu informuoja prašymo teikėją Administracijos direktoriaus vardu dėl Pagalbos vaikui ir vaiko tėvams (globėjams) skyrimo nepagrįstumo.

11. Koordinatorius, gavęs Administracijos direktoriaus įsakymą dėl Pagalbos vaikui ar (ir) tėvams (globėjams) teikimo:

11.1. jeigu yra paskirta socialinė, tėvų (globėjų) švietimo, pedagoginė psichologinė ar specialioji pedagoginės, sveikatos priežiūros pagalba, supažindina tarpinstitucinę komandą, kurios veiklą organizuoja Šeimos ir vaiko gerovės centras;

11.2. jeigu yra paskirtas privalomas ikimokyklinis ar priešmokyklinis ugdymas, informuoja švietimo teikėją;

11.3. jeigu yra paskirtas sveikatos paslaugų teikimas, informuoja Vaiko teisių apsaugos skyrių.

12. Tarpinstitucinė komanda, vadovaudamasi Administracijos direktoriaus patvirtintu veiklos reglamentu:

12.1. vykdo Pagalbos teikimą;

12.2. reguliariai analizuoja teikiamos Pagalbos veiksmingumą;

12.3. teikia informaciją Koordinatoriui ir Komisijai apie Pagalbos veiksmingumą.

IV. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

13. Pagalba gali būti finansuojama iš valstybės, savivaldybės biudžeto, vaiko tėvų (globėjų), rėmėjų ir kitų lėšų.

14. Šio Aprašo įgyvendinimo priežiūrą vykdo Administracijos direktorius ir atsiskaito Klaipėdos miesto savivaldybės tarybai Klaipėdos miesto savivaldybės tarybos reglamento nustatyta tvarka.
________________________
